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YIeista 



Mika on sulautettu WWW-palvelin? 

Kayttojarjestelma, kuten Microsoft® Windows®, luo tietokoneeseen ympariston, jossa oinjelmia 
voidaan kayttaa. Samalla tavoin WWW-palvelin luo ympariston, jossa voidaan kayttaa 
verkkopohjaisia ohjelmia. WWW-palvelimen lahettamia tietoja voidaan puolestaan tarkastella 
WWW-selaimella, esimerkiksi Microsoft Internet Explorer-, Apple Safari- tai Mozilla-selaimella. 

Sulautettu WWW-palvelin ei ole verkkopalvelimeen ladattava ohjelmisto vaan laitteistossa 
(esimerkiksi tulostimessa) tai kiinteassa ohjelmistossa sijaitseva ohjelma. 

Sulautettu WWW-palvelin luo rajapinnan tuotteeseen, jota kaikki verkkoon liitetyttietokoneet ja 
tavalliset WWW-selaimet voivat talloin kayttaa. Muita ohjelmistoja ei tarvitse asentaa tai 
maarittaa. 

HP:n sulautetun WWW-palvelimen avulla voidaan tarkastella tuotteen tilatietoja, muuttaa 
asetuksia ja hallita tuotteen toimintoja tietokoneesta kasin. 



Huomautus HP:n sulautettuun WWW-palvelimeen viitataan tassa kayttooppaassa sanoilla tuote ja laite. 

Tassa kayttooppaassa mainituttuotteisiinja laitteisiin liittyvattiedot koskevat, jollei muuta mainita, 
HP LaserJet -tulostimia. Lisatietoja oman tulostimesi tukemista toiminnoista on sen mukana 
toimitetuissa kayttoohjeissa. 



FIWW 



Mika on sulautettu WWW-palvelin? 1 



Ominaisuudet 

HP:n sulautetulla WWW-palvelimella voidaan tarkastella tuotteen ja verkon tilaa seka hallita 
tulostustoimintoja tietokoneella tuotteen ohjauspaneelin sijasta. HP:n sulautetulla 
WWW-palvelimella volt 

• tarkastella ohjauspaneelin viesteja ja tuotteen tilatietoja 

• maarittaa kaikkien tarvikkeiden jaljella olevan kayttoajan ja tarvikkeiden tilaustiedot 

• kayttaa tuotteen teknisen tuen sivua 

• kayttaa uusimpien tuotetapahtumien tukea 

• lisata tai mukauttaa linkkeja muihin WWW-sivustoihin 

• tarkastella ja muuttaa tuotteen, esimerkiksi sen lokeroiden, asetuksia 

• tarkastella ja muuttaa verkon asetuksia 

• tarkastella ja tulostaa tietosivuja, esimerkiksi Asetussivun 

• vastaanottaa halytyksia tuotetapahtumista sahkopostitse esimerkiksi silloin, kun tuotteen 
variaine on lopussa 

• valita HP:n sulautetun WWW-palvelimen nayttojen kielen 

• tulostaa HP-tuotteeseen asentamatta tulostinohjainta 

• saastaa energiaa maarittamalla tuotteelle ajan, jonka jalkeen se siirtyy lepotilaan, jos sita ei 
kayteta 

• ajastaa tuotteelle kaynnistysajan kaikille viikonpaiville niin, etta se on suorittanut alustuksen 
ja kalibroinnin siihen mennessa, kun sita aletaan kayttaa 

• lahettaa palveluntarjoajalle maaraajoin tuotteen asetuksiin ja tarvikkeiden kayttoon liittyvia 
tietoja. 

Pysyvan tallennuslaitteen lisaominaisuudet 

Jos tuotteeseen on asennettu pysyva tallennuslaite, esimerkiksi kiintolevy, volt tarkastella, 
maarittaa ja tallentaa lisatietoja. 

• Halytykset. Volt maarittaa neija kohdeluetteloa ja kuhunkin kohdeluetteloon 20 
vastaanottajaa. (Volt lahettaa halytyksia vain neljaan sahkopostiosoitteeseen, jos tuotteessa 
ei ole pysyvaa tallennuslaitetta.) 

• Muita linkkeja. Volt lisata viisi valitsemiisi WWW-sivustoihin viittaavaa linkkia. (Jos 
kaytettavissa ei ole lisatallennuslaitteita, volt lisata yhden linkin.) 

Kiintolevy sisaltyy joihinkin tuotemalleihin. Volt tarvittaessa tilata kiintolevyn, jos se ei sisally 
tuotteeseen. Lisatietoja on tuotteen mukana toimitetussa kayttooppaassa. Volt myos kayda 
sivulla http://www.hp.com/country/us/eng/othercountriesbuy.htm . 

HP Web JetAdmin ja HP:n sulautettu WWW-palvelin 

HP Web Jetadmin on WWW-pohjainen jarjestelmanhallintatyokalu, jota vol kayttaa WWW- 
selaimella. Kayttamalla HP:n sulautettua WWW-palvelinta ja HP Web Jetadmin -ohjelmaa 
yhdessa varmistetaan, etta kaikki tuotteen hallintaan liittyviin tarpeisiin loytyy ratkaisu. Ohjelman 
avulla vol asentaa ja hallita verkossa kaytettavia tuotteita helposti ja tehokkaasti. Verkonvalvojat 
voivat hallita verkkoon liitettyja tuotteita etayhteyden kautta melkein mista vain. 

HP:n sulautettu WWW-palvelin on yksinkertainen ja helppokayttoinen ratkaisu yksi-yhteen- 
tuotehallintaan ymparistoissa, joissa tuotteiden maara on rajallinen. HP Web Jetadmin 
-ohjelmalla vol hallita tuoteryhmia ymparistoissa, joissa kaytetaan useita tuotteita. HP Web 
Jetadmin -ohjelmalla vol paikallistaa, hallita ja maarittaa useita tuotteita samanaikaisesti. 

HP Web Jetadmin -ohjelma on saatavilla HP:n online-asiakastuen sivuilta osoitteesta 
h ttp ://www. h p .CO m/g o/webj etad m i n . 
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Jarjestelmavaatimukset 



HP:n sulautetun WWW-palvelimen kayttaminen edellyttaa, etta siina on seuraavat osat: 

• tuettu WWW-selain. Sulautetun WWW-palvelimen tukemia WWW-selaimia ovat esimerkiksi 
seuraavat: 

• Konqueror 3.0 tai uudempi 

• Microsoft Internet Explorer 6.0 tai uudempi 

• Mozilla 1 .0 (ja Mozillasta johdetut selaimet) 

• Netscape Navigator 6.2 tai uudempi 

• Opera 7.0 tai uudempi 

• Safari 1 .0 tai uudempi 

• TCP/IP (transmission control protocol/Internet protocol) -pohjainen verkkoyhteys 

• tuotteeseen asennettu HP Jetdirect -tulostinpalvelin (ElO [embedded/enhanced 
input/output ]). 

HP:n sulautetun WWW-palvelimen ottaminen kayttoon 

Kaynnista HP:n sulautettu WWW-palvelin seuraavalla tavalla. 



Huomautus HP:n sulautetun WWW-palvelimen nayttoja ei vol tarkastella palomuurin ulkopuolelta. 

1 Avaa tuettu WWW-selain. 

2 Kirjoita selaimen Osoite- tai Siirry-kenttaan tuotteelle maaritetty IP (Internet Protocol) 
-osoite (esimerkiksi http://1 92.1 68.1 .1), isantanimi (esimerkiksi npi[XXXXXX]) tai maaritetty 
isantanimi (esimerkiksi http://www.[oma_palvelin].com). 

Jos et tieda tuotteen IP-osoitetta, loydat sen asetussivulta. Katso tuotteen mukana toimitetusta 
kayttooppaasta, kuinka asetussivu tulostetaan ohjauspaneelista. 

Kirjautumlnen sisaan ja ulos 

HP:n sulautetun WWW-palvelimen naytoissa vol tarkastella tuotetietoja ja muuttaa maaritettyja 
asetuksia. Naytot ja niissa olevat asetukset vaihtelevat sen mukaan, kuinka sulautettuun 
WWW-palvelimeen on kirjauduttu: tavallisena kayttajana, jarjestelmanvalvojana vai 
palveluntarjoajana. Jarjestelmanvalvojat ja palveluntarjoajat voivat mukauttaa salasanoja. 

Jos kayttaja kirjautuu ilman salasanaa salasanalla suojattuun HP:n sulautettuun 
WWW-palvelimeen, kaytettavissa on vain Tietoja-valilehti. Jos salasanaa ei ole maaritetty 
(oletus), kaikki valilehdet ovat nakyvissa. 

Jos HP:n sulautettuun WWW-palvelimeen on maaritetty salasana, palvelimeen on kirjauduttava 
jarjestelmanvalvojana tai palveluntarjoajana, jotta HP:n sulautetun WWW-palvelimen salasanalla 
suojattuja valilehtia (Asetukset ja Verkot) voitaisiin kayttaa. 



Huomautus Tietoja salasanojen muuttamisesta jarjestelmanvalvojana on kohdassa Tietosuoja sivulla 35. 

Palveluntarjoajia koskevia tietoja on saatavilla tuotteen huolto-oppaassa. 
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Jarjestelmavaatimukset 3 



Kirjautuminen sisaan jarjestelmanvalvojana 

Voit kirjautua HP:n sulautettuun WWW-palvelimeen jarjestelmanvalvojana seuraavalla tavalla. 

1 Kun olet kaynnistanyt sulautetun WWW-palvelimen, napsauta nayton oikeassa ylanurkassa 
olevaa kirjautumislinkkia. 

Nayttoon tulee seuraavan kuvan mukainen valintaikkuna, johon kirjoitetaan verkon 
salasana. Kirjautumisikkunan ulkonako vol vaihdella kayttojarjestelman ja selaimen 
mukaan. 




Password: | 

l~ Remember my password 



OK I Cancel | 

2 Kirjoita kayttajanimeksi admin ja kirjoita sitten salasana. Napsauta taman jalkeen 
OK-painiketta. 

Kirjautuminen ulos jarjestelmanvalvojana 

Volt kirjautua ulos seuraavalla tavalla. 

1 Napsauta Kirjaudu ulos -linkkia. 

2 Suorita uloskirjautuminen loppuun sulkemalla selain. 

VAROITUS Jos et sulje selainta, yhteys tuotteen sulautettuun WWW-palvelimeen jatkuu, mika voi aiheuttaa 

tietoturvariskin. 
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HP:n sulautetun WWW-palvelimen ominaisuudet 



Paaset HP:n sulautetun WWW-palvelimen nayttoihin napsauttamalla jotakin valilehtea 
(esimerkiksi Tietoja-ja Asetukset-valilehtea) ja napsauttamalla taman jalkeen yhta nayton 
vasemman reunan osoitepalkissa olevista valikoista. 

Seuraavassa kuvassa ja taulukossa on sulautetun WWW-palvelimen nayttoon liittyvia tietoja. 



Huomautus Sulautetun WWW-palvelimen nayttojen ulkoasu vol olla erilainen kuin taman kayttooppaan 

esimerkkeinaolevissakuvissa. Tamajohtuu jarjestelmanvalvojan maarittamistaominaisuuksista 
ja asetuksista. 
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I n V e n T 




Asetu 



Kayttotiedot 



Tietoja laitteesta 

Ohiauspaneeli 

Tuksta 



o 



Muita linkkeja 

hp instant suppc-rt 
Titaa tan/ikkeita 
Tu(:>te!tuki 



Laitteen tila 



o 



Tarvikkeiden tila 
Tapahtumakiki 



Valmis 

KeskeytaJjatka 
Variavieet: {% ^Ijella) 

Musta Var^inekasetti 57% 
C;S543X 

VASEN ALALOKERO NiitH: OK 



Peruuta nyk/inen tyo Jatka 



Huoltosarp 99% 
110V<;915eA. 220V<;9153A 



Syottc/Tulcste 

L0KER01 



71 la 



Koko 

KAIKKI 



Tyyppi 

KAIKKI TYYPIT 



Kuvan 
kohta 


Nayton 
toiminnot 


Kuvaus 


Lisatietoja 


o 


Tuotteen nimija 
IP-osoite 


Voit tarkistaa tuotteen nimen ja IP (Internet Protocol) 
-osoitteen. 




o 


Valilehdet 


Tietoja-valilehtl 


Voit tarkastella tuotetietoja. Et vol 
maarittaa tuotteen asetuksia 
taman valilehden nayttojen kautta. 


Katso kohtaa Tuotteen tilan tarkasteleminen 
Tietoja-naytoista sivulla 7. 


Asetu kset- 

valilehti 


Voit maarittaa tuotteen asetukset 
tassa valilehdessa. 


Katso kohtaa Tuotteen asetusten 
maarittaminen Asetukset-naytoissa 

sivulla 21 . 


Verkot-valilehti 


Voit tarkistaa verkon tilan ja 
maarittaa tuotteen verkkokortin 
asetukset. 


Katso kohtaa Verkkokayton hallinta 
Verkot-naytoista sivulla 43. 


o 


Valikot 


Erilaiset jokaisella 
valilehdella 


Tuo valikot nakyviin 
napsauttamalla valilehtea. 
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Kuvan 


Nayton 


Kuvaus 




Lisatietoja 


kohta 


toiminnot 








o 


Muita linkkeja 


hp instant 
support 


Voit luoda yhteyden 
verkkoresursseiliin, kun tarvitset 
apua ongelmien ratkaisuun tai 
tietoja HP-tuotteeseen saatavilla 
olevista lisapalveluista. 


Katso kolitaa IVIuita linkkeja -alueen 
kayttaminen resurssina sivulla 45. 
• Katso kohtaa hp instant support {hp;n 
pikatuki) sivulla 46. 
Katso kohtaa Tuotetuki sivulla 47. 






Tilaa tarvikkeita 


Voit tilata HP-tuotteeseen 
alkuperaisia HP-tarvikkeita 
Internetin kautta. 


• Katso kohtaa Oma palveluntarjoaja ja 
Oma huoltoyhteyshenkilo sivulla 47. 






Tuotetuki 


Voit hakea HP:n WWW-sivuston 
tuotekohtaisista ohjeista ratkaisuja 
tuotteeseen liittyviin ongelmiin. 






Kirjaudu / 


Erilainen 


Kirjaudu sisaan 


Katso kohtaa Kirjautuminen sisaan ja ulos 


Kirjaudu ulos 


kayttajatyypin 
mukaan 


jarjestelmanvalvojana tai 
palveluntarjoajana. 


sivulla 3. 


o 


Naytto 


Erilainen 

jokaisessa 

valikossa 


Saat nayton nakyviin 
napsauttamalla valikkoa. 


Katso kohtaa Tuotteen tilan 
tarkasteleminen Tietoja-naytoista 
sivulla 7. 

• Katso kohtaa Tuotteen asetusten 
maarittaminen Asetukset-naytoissa 
sivulla 21. 

• Katso kohtaa Verkkokayton hallinta 
Verkot-naytoista sivulla 43. 
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Tuotteen tilan tarkasteleminen 
Tietoja-naytoista 



Tietoja-naytot on tarkoitettu vain tietojen tarkasteluun. Niissa ei voi maarittaa tuotteen asetuksia. 
Tietoja tuotteen asetusten maarittamisesta sulautetun WWW-palvelimen kautta on kohdassa 
Tuotteen asetusten maarittaminen Asetukset-naytoissa sivulla 21. 

Tietoja-naytot ovat seuraavat: 

• Laitteen tila (sivu 8) 

• Asetussivu (sivu 10) 

• Tarvikkeiden tila (sivu 12) 

• Tapalntumaloki (sivu 13) 

• Kayttotiedot (sivu 1 4) 

• Tietoja laitteesta (sivu 1 6) 

• OInjauspaneeli (sivu 17) 

• Tulosta (sivu 18). 

Huomautus Jotkin tuotteet eivat tue kaikkia naita nayttoja. 
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Laitteen tila 



Laitteen tila -naytossa nakyy tuotteen nykyinen tila. Seuraava kuva ja taulukko opastavat nayton 
kaytossa. 



HP LaserJet XXXX/ 192. 16B.0. 10 

HP LaserJet XXXX 



m 



TIetoJa 1 1 Asetukset 1|[ Verkol ] 



I Laitteen tila 
Asetussivu 



Ta rv ikke ide n tila 
Tapahtumalciki 



Kayttotiedot 



Tietoja laitteesta 



Ohjauspaneeil 



Tuloeta 



Muita iinkkeja 

hp instant supcort 



Tilaatareikteila 
Tuotetuki 



Kirj. ulos 



J 



Laitteen tila 



Valmis 



Keskeyta/iatkja 



Peruuta nykyinen tyo 



I Jatka 



Tan/ikkeet 



Variaiieet: (% jaljella) 

Mlusta Variainekasetti BJH 
Ce543X 



VASEN ALULOKERO Nirtit: OK 



Huoteisarpi 99% 
110VX;9152A, 220V<;9153A 



Taraikkeiden tiedp"t 



Syotto/TulostE 

LOKEROI 
L0KER02 
L0KER03 
L0KER04 
NORMAALI YLALOK. 
VASEN YL'OKERO 
VASEN ALALOKERO 



Tila 



Ol 



Ominaisuude-t 



Tyhja 



IDC 



^1 



HE 



10- 
10- 
20- 



20% 
20% 
40% 



OK 
OK 
OK 



Kokci 

KAIKKI 

LETTER, ROTATED 

LEGAL 

A4 ROTATED 

Ei kaytettavissa 

Ei kaytettavissa 

Ei kaytettavissa 



Mluuta asatuksB 



Tulostimen sarjanumero: XXXXXXXXXX A! 
Laiteohjelmiston paivays: 20040507 20040507 
Kaksipuolinen: El HI 
Mopier: KAYTOSSA ™ 
1: LOKERO 1, 100 arkkia 
2: LOKERO 2, 500 arkkia 
3: LOKERO 3, 500 arkkia 



Tyyppi 

KAIKKI TYYPIT 
TAVALLINEN 
TAVALLINEN 
TAVALLINEN 
Ei l^ytettavissa 
Ei hsytettavissa 
Ei kaytettavissa 



Kuvan 
kohta 


Nayton alue 


Alueella olevat tiedot tai toiminnot 


o 


Valilehdet ja valikot 


Lisatietoja on kohdassa HP;n sulautetun VVWW-paivelimen 
ominaisuudet sivulla 5. 


o 


Tila 


Nayttaa tuotteen tilan (sama tieto nakyy ohjauspaneelin naytossa). 


o 


Ohjauspaneelin 
painikkeet 


Kayta ohjauspaneelin painikkeita samoin kuin tuotteen painikkeita. Volt 
valita naytossa olevat ohjauspaneelin painikkeet Asetukset-valilehden 
Tietosuoja-naytosta. 


o 


Tarvikkeet 


Nayttaa tarvikkeiden jaljella olevan kaytettavyyden prosentteina. 
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Kuvan 
kohta 


Nayton alue 


Alueella olevat tiedot tai toiminnot 


o 


Tarvikkeiden tiedot 


Avaa Tarvikkeiden tila -nayton, jossa vol tarkastella tuotteen 
tarvikkeiden tietoja. 


o 


Materiaali 


Nayttaa syotto- ja tulostelokeroiden tila- ja asetustiedot. 


o 


Muuta asetuksia 


Avaa IVIuut asetukset -nayton, jossa vol muuttaa paperityyppiasetuksia. 


o 


Ominaisuudet 


Ilmoittaa tuotteeseen asennetut osat. 



FIWW 



Laitteen tila 9 



Asetussivu 



Asetussivu-naytossa voi tarkastella tuotteen nykyisia asetuksia, maarittaa tulostimen vikoja ja 
tarkastaa asennetut valinnaiset lisavarusteet, kuten DIMM (Dual Inline Memory Module) 
-moduulit ja paperinkasittelylaitteet. Seuraava kuva ja taulukko opastavat nayton kaytossa. 
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TIetoJa 



Asetukset 



Verkot 



Kjrj. ulos 



Laitteentila 



[Asetussivu 
Ta rv ikke ide nt\\a 



Asetussivu 



Ta pa htuma kuki 



Kayttotiedat 



Tietoja laitteesta 



Ohjauspaneeli 



Tukista 



Muita linkkeja 

hp instant support 



Tilaa tarvikkaita 
Tuote:tu ki 



Tulostintiedot 



Tuotteen nimi: 

Tulostimen nimi: 

DC-ohjain: 

Mallinumero: 

Tulostimen sarjanumero: 

Rastefoijari numero: 

Laitteisto-ohjelman paivakoodi: 

Palvelutunnus: 

PS -odotuksen aikakatkaisu: 

Sivumaara 

Ennalta ehkaisevan huollon aikavali: 
Sivua edellisen huolbn jalkeen: 



o 



Huomautus: Seuraavalla 
sivulla olevassa 
taulukossa on kuvaan 
merkittyjen kohtien 
kuvaus. 



o 



Asennetut kielet ja lisavamsteet 



PCL 
PCLXL 

POSTSCRIPT 
PDF 
XHTML 
MIME 

DIMM-paifckal: 
DIMM- pal fcfcaa: 
Paikka 1 : 
Kbrttipaikka2: 
Kbrttipaikka3: 
EI01: 
EIQ2: 
EI03: 

Sisainen Jetdirect 

LEW Levytila: 

KORTTI PAIKKA Levytila: 
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CXXXXA 
XXXXXXXXXX 
S46XXXXXXXX 
20040S07 20040S07 
00000 

300 sekuntia 
1790 
360000 
3S78 



(20010402) 

(20010402) 

(20010402) 

(20021216) 

(700) 

(700) 

2S6 MtDDR 
Tyhja 

ij4 lulB FAV FLASH: 2 lult 

Tyhja 

Tyhja 

HP J60S4B 

Tyhja 

Tyhja 

HP JetDirectJ7949E 

1 9077 Mt kapasiteetti 

2 Mt kapasiteetti 



Muisti 


RAM yhteensa: 


2S6 Mt 


DW3: 


102.0 


Automaattinen resurssien saasto kaytossa 




Tietosuoja 


Ohjausparieelin lukitus: 


El MITAAN 


Ohjausparneelin salasana: 


El KAYTOSSA 


Laitet/yppi: LEW 


Kirjoitussuojaus: El KAYTOSSA 


Laitetyyppi: KORTTI PAIKKA 


Kirjoitussuojaus: El KAYTOSSA 


Tiedoste-jarjestelrTTan kaytto: 




PJL: 


KAYTOSSA 


PML: 


KAYTOSSA 


NFS: 


KAYTOSSA 


PostScript: 


KAYTOSSA 


Paperilokerot ja lisavarusteet 


01 etu spap e ri ko ko : 


LETTER 


Lokero 1 koko: 


KAIKKI 


Lokero 1 : 


KAIKKI TYYPIT 


Lokero 2 koko: 


LETTER, ROTATED 


Lokero 3 koko: 


LEQAL 


Kaantdyksikko 
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Kuvan 
kohta 


Nayton alue 


Alueella olevat tiedot tai toiminnot 


A 


Valilehdet ja valikot 


Lisatietoja on kohdassa HP:n sulautetun WWW-palvelimen 
ominaisuudet sivulla 5. 


o 


Tulostintiedot 


Ilmoittaa tuotteen sarjanumeron, version numeron seka muita 
tietoja. 


o 


Asennetut kielet ja 
lisavarusteet 


Ilmoittaa kaikki asennetut tulostinkielet (esimerkiksi PCL- ja 
PostScript® [PS] -kielet) ja DIMM- ja ElO-paikkoihin asennetut 
laitteet. 




Muisti 


Ilmoittaa muistitiedot seka tietoja PCL DWS (Driver Work Space) 
-ohjaimesta ja resursseista. 


0 


Tietosuoja 


Ilmoittaa ohjauspaneelin lukituksen ja levyn 
kirjoitussuojausasetusten tilan. 




Paperilokerot ja lisavarusteet 


Ilmoittaa tuotteen lokeroihin maaritetyn materiaalin koon ja 
tyypin. Tassa ilmoitetaan myos tuotteeseen mahdollisesti 
asennetut lisalaitteet, esimerkiksi kaantoyksikko tai jokin muu 
paperinkasittelylaite. 



FIWW 



Asetussivu 11 



Tarvikkeiden tila 



Tarvikkeiden tila -naytossa on tarkempia tietoja tarvikkeista seka alkuperaisten HP-tarvikkeiden 
osanumerot. (Pida osanumerot kaden ulottuvilla, kun tilaat tarvikkeita.) Seuraava kuva ja 
taulukko opastavat nayton kaytossa. 
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i 



TIetoJa 



Asetukset 



Verko: 



Kirj. ulos 



Laitteentila 
Asetussivu 




I Ta rv ikke ide n tila 
Tapahtumalciki 



Kayttotiedot 



Tietoja laitteesta 

Ohjauspaneeli 

Tuloeta 



MuHa linkkeja 

hp instant support 



Tifea tanfikkaita 
Tuotatuki 



Tarvikkeiden tila 



Tilaustiedot: 

H ew I ett- Pac karc) i n tarvi kke ita vo i ti lata I rite rn eti sta, tu b sti no h j e I man kauttataipuheli mitse vaitu utetu Ita 
jalleenmyyjalta.. Li^tietojaon tulostimen kayttooppaassa. 



1 n 1 Musta ■hJ'ariairiekasetti 
' 1 Tilaa HP-osa: CS543X 


67% 




i 


Ar^/bitu jaljsllacilevien sivujen 


8030 


rraara: 




(PeriEtuu rrerTiESS rJiKrett. jivijen masrsin: 16,3%) 


Variaine vahis^: 


El 


Variaine bpussa: 


El 


Sarjanume'o: 


16410 


Tal la tanfi kfcee 1 la tu b stettu ja si vuja: 


1200 


Sivujen rreara paperikokoa kohden: 




A3/Lecger: 


20 


Legal: 


263 


A4/Letier: 


667 


AS/BS/=xecutive; 


20 


Kirjekuori: 


30 


Mukautettu/Wluu: 


200 


Kasiteltyjer toiden maara: 


474 


Ensimmainen asennuspaiva: 


20040316 


Kaytetty viimeksi: 


20040S10 



HuohDsarja 
"ilaa HP-osa 
C9153A 



110V-C9152A, 220V- 



OK 



Tietoija hjetratyliEe&ta: 

Palauta kaytefr/talkuperaiset HP-tar^/ikkeet Hewlett-Packardill 
http ://www .bp. CO m/qo/recvc I e 



. Lisatietoja on cisoitteessa 



Kuvan 
kohta 


Nayton alue 


Alueella olevat tiedot tai toiminnot 




Valilehdet ja valikot 


Lisatietoja on kohdassa HP:n sulautetun WWW-palvelimen 
ominaisuudet sivulla 5. 


o 


Tilaa tarvikkeita -linkki 


Taman toiminnon avulla voit muodostaa yhteyden WWW-sivuun, jonka 
kautta voi tilata tarvikkeita valitulta jalleenmyyjalta. 


o 


Musta variainekasetti 


Nayttaa mustan variainekasetti osanumeron ja ilmoittaa, onko variaine 
vahissa vai el. Tassa ilmoitetaan myos sivumaara, joka on tulostettu 
sen jalkeen, kun variaine on edellisen kerran oilut valiissa. 


o 


Huoltosarja 


Ilmoittaa kaytetyn huoltosarjan maaran prosentteina ja HP:n 
osanumerot. 


0 


Niitit 


Ilmoittaa niittien tilan (OK tai LOPUSSA). Niittien tila nakyy vain, kun 
tuotteeseen on asennettu viimeistelylaite. 
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Tapahtumaloki 



Tapahtumalokissa nakyvat viimeisimmat tuotteeseen liittyvat tapahtumat, esimerkiksi tukokset, 
palveluvirheet ja muut tulostinvirheet. Seuraava kuva ja taulukko opastavat nayton kaytossa. 
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TIetola I I' Asetukset ][ Verkot ] 



Euj. ulos 



Laitteen tila 



Asetussivu 



Ta rv ikke ide n tila 



Tapahtumaloki 
Kayttotiedat 



TietOija laitteesta 



Ohjauspaneeli 



&^ub3t a 

Ik 



Tapahtumaloki 



Nykjfinen sivumaara: 
Sarjanumero: 
Kaytos^ olevia kohtia: 
Kbhtien enimtraismaAra: 



Numem O 



Sivumaara 



o 



xxxxxxxxxx 
1 

so 

Tapahtuma^^Kuvaus taitubstinkieli 



■3.03.00 



PAPERINSYOTT0 2, PAPERI MYOHASSA -TUKOS 



Muita linkkeja 

hp instant support 

Tibatanfikkaita 

-Tuotetuki 



Kuvan 
kohta 


Nayton alue 


Alueella olevat tiedot tai toiminnot 


o 


Valilehdet ja valikot 


Lisatietoja on kohdassa HP:n sulautetun WWW-palvelimen 
ominaisuudet sivulla 5. 


o 


Numero 


Ilmoittaa virheiden tapahtumisjarjestyksen. Suurin numero 
merkitsee viimeisinta virhetapahtumaa. 


o 


Sivumaara 


Ilmoittaa tuotteella tulostettujen sivujen lukumaaran virheen 
sattuessa. 


o 


Tapahtuma 


Nayttaa tapahtumien sisaisen virhekoodin. 


0 


Kuvaus tai tulostinkieli 


Antaa tapahtumista lyhyen kuvauksen. 


o 


Tuotetuki-linkki 


Siirry HP:n tukisivustoon, jossa on tuotekohtaisia 
vianmaaritystietoja. 
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Kayttotiedot 



Kayttotiedot-sivun naytossa on tietoja siita, mita materiaalikokoja tuotteessa on kaytetty ja mika 
on naiden kaytettyjen kokojen tulostusmaara. Sivulla on ilmoitettu myos tulostettujen 
kaksipuolisten tulosteiden sivumaara. Yhteismaara lasketaan kertomalla tulosteiden 
yhteenlaskettu maara yksikkojen maaralla. 

Taman nayton tietojen perusteella voi paatella, kuinka paljon variainetta ja paperia on syyta pitaa 
saatavilla. Seuraava kuva ja taulukko opastavat nayton kaytossa. 
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'Tletoja \\ Asetukset^f Verkot ] 



Kirj. ulos 



Kayttotiedot 



Ta rv ikke ide n tila 

Tapahitunnakiki 

Kayttotiedot 

Tietoja laitteesta 

Ohjauspaneeli 

Tulosta 



MuHa linkkeja 




hp instant support 




Tilaa tanrikkeita 




Tuotetuki 





Sarjanro 






XXXXXXXXXX 




Tuotteen nimi: 






HP LaserJet XXXX 




Tulostimen nimi: 






HP LaserJet XXXX 






Kayttomaarat (lasken nail i set) 










TULOSTIN YKSIPUOLINEN YKSIPUOLINEN,* 


EAKSIPUOLINEN KAKSIP 


JOLINEN 


Sivukokci 


Luku 


Yksikat 


Luku 


Yksikat 


LETTER 


>} 


1 ,0 


0 


2,0 


LEGAL 


0 


1 ,3 


0 


2,6 


A4 




1 ^ 


0 


2,0 


EXECUTIVE 


0 


0,8 


0 


1,6 


11x17 


0 


2,0 


0 


4,0 


A3 


0 


2,0 


t) 


4 0 


KIRJEKUORI NRO 


0 


0,4 






10 










MONARCH- 


0 


0,3 






KIRJEKUORI 










CS-KIRJEKUORI 


0 


0,6 






DL-KIRJEKUORI 


0 


0,4 






B4 (J IS) 


0 


1,S 


0 


3,0 


BS (J IS) 


0 


0,7 


0 


1,4 


BS-KIRJEKUORI 


0 


0,7 






MUKAUTETTU 


0 


1,0 


0 


2,0 


□ POSTCARD (J IS) 


0 


1,0 






A5 


0 


0,S 


0 


1,0 


8K 


0 


1,7 


0 


3,4 


16K 


0 


0,8 


0 


1,6 


EXECUTIVE (J IS) 


0 


1,1 


0 


2,2 


LETTER, ROTATED 


1 790 


1,0 


0 


2,0 


A4 ROTATED 


0 


1,0 


0 


2,0 


8,5x13 


0 


1,1 


0 


2,2 


STATEMENT 


0 


0,S 






12x18 


'« 


2,3 


0 


4,6 


RA3 


0 


2,1 


0 


4,2 


TULOSTIMEN 










KOKONASKAYTTO 











o 



Tulostustilat ja paperiradan kaytto (todelliset) 



TULOSTUSTILOJEN KAYTTO 
Tulostustila 

NORMAALI 
KORKEA 1 
MATALA 
KORKEA 2 

ERIKOISMATERIAALI 
Yhleensa 



KAKSIPUOLINEN 
1 KUVA 



Yhleensa 

1790 
0 
0 

0 

1790 



PAPERIRADAN KAYTTO 
L^hde 

Kirjekuorilokero 
Kasi n syotto lo ke ro 
L0KER01 
L0KER02 
L0KER03 

Ulkoinen paperilokero 
Muu 

Yhleensa 



Kohde 

Tul.puoli ylos 
Tul.puoli alas 
Ulkoinen tulostelokero 
Muu 

Yhleensa 



Tahan mennessatulostettujen sivujen peitto 



Peittc 89,486% 



Kuvan 
kohta 


Nayton alue 


Alueella olevat tiedot tai toiminnot 


o 


Valilehdet ja valikot 


Lisatietoja on kohdassa HP:n sulautetun WWW-palvelimen 
ominaisuudet sivulla 5. 


o 


Kayttomaarat 
(laskennalliset) 


Ilmoittaa tulostettujen sivujen tyypit, tulostettujen yksipuolisten 
sivujen lukumaaran, tulostettujen kaksipuolisten sivujen 
lukumaaran seka tulostettujen sivujen lukumaaran yhteensa. 
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Kayttotiedot 15 



Kuvan 
kohta 


Nayton alue 


Alueella olevat tiedot tai toiminnot 


o 


Yksikot 


Yksikko vastaa tavallista A4 (Letter) -kokoista arkkia. Muut koot 
ilmoitetaan suhteessa tahan normaalikokoon. Molemmille puolille 
tulostettu A4- (Letter) -kokoinen sivu vastaa kahta yksikkoa. 




Tulostustilat ja paperiradan 
kaytto (todelliset) 


Ilmoittaa varillisissa ja mustavalkoisissa tulostustoissa kaytetyt 
tulostustilat. 


0 


Tahan mennessa 
tulostettujen sivujen peitto 


Ilmoittaa jokaisella tulostetulla sivulla keskimaaraisesti kaytetyn 
variaineen maaran. 



Tietoja laitteesta 



Tietoja laitteesta -naytosta naet tuotteen nimen, omistajan numeron, yrityksen ja yhteyshenkilon 
nimen, tuotteen sijainnin, tuotteen IP-osoitteen seka malli- ja sarjanumeron. 

Tuotteen nimi, omistajan numero ja yrityksen nimi seka yhteyshenkilon ja tuotteen sijaintipaikan 
tiedot voidaan maarittaa Asetukset-valilehden Tietoja laitteesta -naytossa. 



HP LaserJet XXXX/ 192.16B.0.10 

HP LaserJet XXXX 



Kirj. uIqs 




Asetussivu 



Tarvikkeiden tila 



Tapahtumaloki 



Kayttatiedat 



TietDja laitteesta 
Ohjauspaneeli 



Tuketa 



Tietoja laitteesta 



Tulostimen nimi: 
Tubstimen sijainti 
Omistajan numero: 
Yrityksen nimi: 
Yhteyshenl^ilo: 
IP Osoite: 
Tuotteen nimi: 
Tulostimen malli: 
Tubstimen sarjanumero: 



HP LaserJet XXXX 



1S2.1SS.0.10 
HP LaserJet XXXX 
CXXXXA 
XXXXXXXXXX 



Muita linkkeja 

hp instant support 



Tilaa tareikkBita 
Tuotetuki 
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Ohjauspaneeli 



Jos tuotteessa on ohjauspaneeli, naet Ohjauspaneeli-naytossa tuotteen ohjauspaneelin 
sellaisena kuin se todellisuudessa on. Naytossa ilmoitetaan tuotteen tila, jolloin voit selvittaa 
tuotteeseen liittyvia ongelmia. 



Huomautus Nayton ulkonako voi vaihdella tuotteen mukaan. 
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J Tletoja ll' Asetukset ][ Verko: ] 



Euj. ulos 



VLaitteen tila 



I Asetussivu 



I Ta rv ikke ide n tila 



Tapahtumaloki 



Kayttortiedot 



iTietoija laitteesta 



H Ohjauspaneeli 
i Tulosta " 



Ohjauspaneeli 




Muita linkke^ 

hp instant support 

Tilaalanfikkieita 

Tuotgtuki 
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Ohjauspaneeli 17 



Tulosta 



Huomautus 



Taman nayton kautta voi tulostaa yhden tiedoston kerrallaan tuotteesta, joka tukee HP:n 
sulautettua WWW-palvelinta. Tama toiminto on erittain hyodyllinen, jos kaytat kannettavaa 
tietokonetta, silla tulostamista varten ei tarvitse asentaa tulostinohjainta. Tulostaminen on 
mahdollista missa vain ja milloin vain. 

Voit tulostaa tulostuskelpoisia tiedostoja, kuten asiakirjoja, jotka on luotu Tulosta tiedostoon 
-ohjainasetuksella. Tulostuskelpoisten tiedostojen nimen paateosa on yieensa PRN (Windows 
Print Ready File), .PCL (Printer Control Language ), .PS (PostScript), .PDF (Adobe Portable 
Document Format) tai .TXT (teksti). 

Seuraava kuva ja taulukko opastavat nayton kaytossa. 

Tulosta-naytto (ja vasemmalla oleva Tulosta-valikko) on kaytettavissa vain, jos se on otettu 
kayttoon Tietosuoja-valilehdessa. Lisatietoja on kohdassa Tietosuoja sivulla 35. 



f 



I n V B n t 

letoja \\ Asetukset ][ Verho 
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Kiii. ulos 



Lartteen tita 



Asetussrvu 



Ta rv ikke ide n tila 



Tapahtumakiki 



Kavttotiedat 



Tietoija laitteesta 



Ohjauspaneeli 



Tulosta 



Laitteen tila Valmis 

Maaritaasiakirja, jc-nka haluat tulostaa kayttamalla jotnpaakumpaa alia nakyvaa tulc-stustapaa, ja valitse 
sitten Kayta. 

Huomautus: Tulosta tulostusvalmirta astakirioja (esimerkiksi .ps-, .pdf-, .pel- ja txt-tiedostoija) 
kirioittamalla asiakirjatieckiston nimi. 



.TukjoUi 



Muita linkkeja 


hp instant supDort 




Tilaa tarvikksita 




Tuc-tetuki 





Valitse ladattavaasiakirja kiintolevyasemastatai verkkopalvel mesta. 
Valitse tieclc:5Stc> 



Selaa.. 



Kirjcita asiakirjar cscite WWW-kayttoa varter. Kirjcitac suite seuraavassa mucdossa: 
http Jfiz/wvi . (■5(re_palve li(i).corrVtiedi5sto.ps 



Osoite 



Kayta j [ Perunta" 



Kuvan 
kohta 


Nayton alue 


Alueella olevat tiedot tai toiminnot 


IP 


Valilehdet ja valikot 


Lisatietoja on kohdassa HP:n sulautetun WWW-palvelimen 
ominaisuudet sivulla 5. 


o 


Laitteen tila 


Nayttaa tuotteen tilan (samat tiedot nakyvat Laitteen tila 
-naytossa ja ohjauspaneelin naytossa). 


o 


Tapa 1 


Tulostaa kannettavaan tietokoneeseen, poytatietokoneeseen tai 
verkon tiedostopalvelimeen tallennetun tiedoston. 


o 


Tapa2 


Tulostaa intranetin kautta kaytettavan tiedoston. 
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Tiedoston tulostaminen Tulosta-nayton kautta 

Voit tulostaa tiedoston Tulosta-naytosta seuraavien ohjeiden mukaan. 

1 Valitse tulostettava tiedosto jollakin seuraavista tavoista: 

• Etsi tulostettava tiedosto napsauttamalla kohdan Tapa 1 -painiketta. 
TAI 

• Tulosta intranetin kautta kaytettavissa oleva tiedosto kirjoittamalla osoite (alkaa "http://") 
Osoite-kenttaan (kohdassa Tapa 2). 

2 Napsauta Kayta-painiketta. 
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Tulosta 19 



20 Tuotteen tilan tarkasteleminen Tietoja-naytoista FIWW 



3Tuotteen asetusten 
maarittaminen Asetukset- 
naytoissa 



Voit maarittaa tuotteen asetukset omalla tietokoneellasi Asetukset-valilehden nayttojen kautta. 
Asetukset-valilehden naytot ovat seuraavat: 

• Maarita asetukset (sivu 22) 

• Sahkopostipalvelin (sivu 23) 

• Halytykset (sivu 25) 

• AutoSend (sivu 33) 

• Tietosuoja (sivu 35) 

• Muokkaa muita linkkeja (sivu 36) 

• Tietoja laitteesta (sivu 38) 

• Kieli (sivu 39) 

• Paivamaara ja kellonaika (sivu 40) 

• Heratysaika (sivu 41) 

Huomautus Kaikki nama naytot eivat ole kaytettavissa joissakin tuotteissa. 
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Maarita asetukset 



Maarita asetukset -naytosta voi tulostaa tuotteen tietosivut seka maarittaa tuotteen asetukset 
etayhteyden kautta. Seuraava kuva, taulukko ja esimerkki opastavat nayton kaytossa. 

Jos tuotteessasi on ohjauspaneelinaytto, nama valikotja tuotteen ohjauspaneelissa 
kaytettavissa olevat valikot ovat samanlaiset. Jotkin tuotteen ohjauspaneelin valikoista eivat ole 
kaytettavissa HP:n sulautetussa WWW-palvelimessa. 

Lisatietoja tuotteen tukemista valikoista on tuotteen mukana toimitetuissa kayttoolnjeissa. 
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Tietoja ]J Asetuitset \\ Verkd ] 



Kuj. ulos 



[Maarita laite 



Sa hkopDetipa Ive lin 
Halytykset 
AutoSend 
Tietosuoja 




Maarita laite 



Vo it maarittaa aitte e n valitse ma! la alia o I evasia hake mi sto p u u sta rrearitysval i ko n . Ku n maaritys^fal i kko o n 
valittu, voit rraarittaa sen asetukset sivun alalaidassa. 



Muokkaa muHa linkkejai 
Tietoja laitteesta 
Kieli 



F^aivanrraara ja kellonaika 



Valitse valikko 



a- TIE DOT 



Heratysaika 



f - PAPERINKASITTELY 
f- MAARITA ASETUKSET 
li- DIAGNOSniKKA 



1 



MuHa linkkeja 




hp instant support 




Tilaatanfikkeita 




Tuotatuki 





Kuvan 
kohta 


Nayton alue 


Alueella olevat tiedot tai toiminnot 


o 


Valilehdet ja valikot 


Lisatietoja on kohdassa HP:n sulautetun WWW-palvelimen 
ominaisuudet sivulla 5. 


e 


Valitse valikko 


TIEDOT-valikko 


Tulosta tuotetietosivut, joilla on tietoja 
tuotteesta ja sen asetusten 
maarittamisesta. 






PAPERINKASITTELY- 

valikko 


Maarita lokeroissa olevien materiaalien 
tyypit. 






MAARITA ASETUKSET 

-valikko 


Maarita asetukset, joiden mukaan tuote 
toimii. Tasta valikosta voit maarittaa 
tuotteen ominaisuuksia, esimerkiksi 
tulostuslaatuasetukset tai kohdelokerot. 






DIAGNOSTIIKKA-valikko 


Tulosta tapahtumaloki, suorita 
paperiratatesti, maarita tulostelokeron ja 
kaksipuolisen tulostustilan asetukset seka 
valitse kopioiden maara. 


o 


Plusmerkki (+) 


Avaa alivalikot tai alakohdat napsauttamalla valikon vieressa olevaa 
plusmerkkia ([+]) tai itse valikkoa. 
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Maarita asetukset -nayton valikkojen kayttaminen 

Seuraava vaiheittainen ohje on vain esimerkki. Muita valikkokohteita voi maarittaa samalla 
tavalla. 

Valitse muu oletuspaperikoko seuraavan esimerkin ohjeiden mukaan. 

1 Napsauta Paperinkasittely-valikkoa. 

2 Valitse luettelosta Letter ja tallenna muutokset napsauttamalla Kayta-painiketta. 



Huomautus Tulostinohjaimet ja sovellusohjelmat ohittavat usein Tulostus- ja Paperinkasittely-valikoissa 

maaritetyt asetukset. Lisatietoja on tuotteen mukana toimitetussa kayttooppaassa. 

Kaikki muutokset nakyvat Tulostimen tila- naytossa ja Asetussivu-naytossa seka 
Paperinkasittely-valikossa. 



Sahkopostipalvelin 



Sahkopostipalvelin-naytossa voi maarittaa lahtevien ja tulevien sahkopostiviestien asetuksia. 
Tuote lalnettaa ja vastaanottaa salnkopostiviesteja, esimerkiksi tuotelnalytyksia, taman nayton 
asetusten mukaan. Seuraavassa esitellaan nayton kayttoa kuvan, taulukon ja esimerkkien 
avulla. 
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i n V e n t 

Tietoja ]J Asetukset W Verkct ] 



Euj. ulos 



Maarita laite 



Sahkopostipalvelin 
Halytykset 



Sahkopostipalvelin 



AutoSend 



Tietosuoija 



Muokhaa muita linkkeja 



Tictoiio loittcc^ia 



Kieli 



Lahteva ^hkop;>sti 



Maarita lahtevan sahkopostin palvelir^ar^^ot, jos sahkopostihalrtjrksettai AutoSernd-toimirnto on kaytossa. 

0 Ota lahteva sahkoposti kayttoon 

S MTP Palve I i n |i9g.6S.0.0 | 
Toimialueen riimi lyour.company.com 



Paivamaara ja kelbnaika ^ Laittee n sah ko po stio so ite D e vie e 1 @yo u r.co mpanjr.co r 



Heratysaika 



MuHa linkke^ 

hp instant support 
Tilaa tanfikkeita 
Tuotgtuki 



^1 



Tuleva ^hkoDosti (ei vaadita ^hkopostihalytjfksis^) 



Maarita tu levari sahkopostin palvelimen ar^^ot, jotta tulostimeei voi lahettaa etapyyntoja ja -l<iomentoja. 
0 Ota tu I ev£ sahkoposti kayttoon 



P0P3 Palvelin 
Laitteei P0P3-kayttajanimi 
Salasana 



192.168.0.10 



Device 1 



[Kayta jf Peruuta 



Kuvan 
kohta 


Nayton alue 


Alueella olevat tiedot tai toiminnot 


o 


Valilehdet ja valikot 


Lisatietoja on kohdassa HP:n sulautetun WWW-palvelimen 

ominaisuuaet sivuila 5. 


o 


Lahteva sahkoposti 


Maarita lahtevien sahkopostiviestien asetukset, jos aiot kayttaa 
halytyksia tai AutoSend-toimintoa. Lisatietoja on kohdassa 
Halytykset-nayton kayttaminen sivuila 27. 
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Sahkopostipalvelin 23 



Kuvan 
kohta 


Nayton alue 


Alueella olevat tiedot tai toiminnot 




Laitteen sahkbpostiosoite 


Tama on tuotteen sahkbpostiosoite, joka nakyy tuotteen 
antamissa lialytyksissa. Tata sahkbpostiosoitetta e/kayteta 
komentojen laliettamiseen tuotteeseen. Katso kohtaa 
Salikbpostikomentojen laliettaminen tuotteeseen sivulla 31 . 


o 


Tuleva sahkoposti (ei vaadita 
sahkopostihalytyksissa) 


IVIaarita tulevien sahkbpostiviestien asetukset, jos aiot pyytaa 
tietosivuja tuotteesta saiikbpostitse. Lisatietoja on kolidassa 
Salikbpostikomentojen lahettaminen tuotteeseen sivulla 31 . 



Lahtevan sahkopostin asetusten maarittaminen 

Lahtevien sahkopostiviestien asetukset on maaritettava silloin, jos halytyksia tai AutoSend- 
toimintoa aiotaan kayttaa. 

1 Ota selville seuraavat tiedot. (Kysy organisaation verkonvalvojalta tai sahkopostiliikenteen 
valvojalta lahtevien sahkopostiviestien asetusten maarittamiseen tarvittavat tiedot.) 

• Verkon SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) -sahkopostipalvelimen IP-osoite. Sulautettu 
WWW-palvelin lahettaa sahkopostiviestit muihin tietokoneisiin SMTP-palvelimen 
IP-osoitteen perusteella. 

• Sahkopostin toimialuenimen paateosa, jonka mukaan sahkopostiviesteja lahetetaan 
organisaation sisalla. 

2 Valitse Ota lahteva sahkoposti kayttoon -valintaruutu. 

3 Kirjoita SMTP-palvelimen IP-osoite SMTP-palvelin-tekstiruutuun. 

4 Kirjoita toimialuenimi ja tallenna muutokset napsauttamalla Kayta-painiketta. 

Tulevan sahkopostin asetusten maarittaminen 

Maarita tulevien sahkopostiviestien asetukset, jos aiot pyytaa tietosivuja tuotteesta sahkopostin 
kautta. Lisatietoja on kohdassa Sahkopostikomentojen lahettaminen tuotteeseen sivulla 31 . 

1 Luo tuotteelle POPS (Post Office Protocol 3) -sahkopostitili organisaation verkon 
sahkopostipalvelimeen. 

Kaikkiin P0P3-tileihin tarvitaan kayttajanimi ja salasana. Kayttajanimi ja siihen liitetty 
tuotteen toimialuenimi (maaritetaan lahtevan postin asetuksissa) muodostavat tuotteen 
sahkopostiosoitteen. Jos esimerkiksi POP3-sahkopostitilin kayttajanimi on tuote ja P0P3- 
palvelimen nimi on hp.com, tuotteen sahkbpostiosoite on tuote@hp.com. 



Huomautus Jokaisella tuotteella, johon tulevan postin asetukset on maaritetty, on oltava verkon 

sahkopostipalvelimessa oma POP3-sahk6postitili. 

Organisaation verkonvalvoja tai sahkopostiliikenteen valvoja maarittaa yieensa P0P3- 
sahkopostitilin. 

2 Valitse Ota tuleva sahkoposti kayttoon -valintaruutu. 

3 Kirjoita POP3-sahk6postipalvelimen IP-osoite P0P3 Palvelin-tekstiruutuun. 

4 Kirjoita tuotteen sahkopostitilin kayttajanimi ja salasana ja tallenna muutokset 
napsauttamalla Kayta-painiketta. 
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Halytykset 



Jarjestelmanvalvojat voivat maarittaa Halytykset-naytossa tuotteen asetukset niin, etta ongelma- 
ja tilahalytykset lahetetaan sahkopostiviestina halutuille vastaanottajille. Kun tama toiminto on 
maaritetty, halytys lahetetaan automaattisesti tarvikkeiden ja paperiradan tilaa koskevissa 
ongelmissa seka silloin, kun laite tarvitsee huoltoa tai kun kayttaja tarvitsee ohjeita. Halytysten 
vastaanottajia voi olla useita. Kukin vastaanottaja ottaa kuitenkin vastaan ainoastaan 
tietyntyyppisia halytyksia. Esimerkiksi jarjestelmanvalvojan avustaja, jonka tehtavana on tilata 
tulostuskasetteja ja selvittaa paperitukoksia, ottaa vastaan tulostuskasettien musteen 
vahyydesta tai tukoksista ilmoittavat varoitusviestit. Ulkopuolinen palveluntarjoaja, joka on 
vastuussa pitkaikaisten tarvikkeiden Inuollosta, saa puolestaan Inalytyksia esimerkiksi tuotteen 
huoltoon ja etu- tai takanitojan lataamiseen liittyvista asioista. 

Kun laitteeseen on asennettu pysyva tallennuslaite, esimerkiksi kiintolevy, voit luoda 4 
kolndeluetteloa ja merkita jokaiseen luetteloon 20 vastaanottajaa. (Voit lalnettaa Inalytyksia vain 
neljaan salnkopostiosoitteeseen, jos tuotteessa ei ole pysyvaa tallennuslaitetta.) Seuraava 
esimerkki koskee tuotetta, jolnon on asennettu pysyva tallennuslaite. Jos pysyva tallennuslaite on 
asennettu, voit muokata, testataja poistaa kohteita ja kohdeluetteloita. 

Seuraavassa esitellaan nayton kayttoa kuvan, taulukon ja esimerkkien avulla. 
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Halytykset 25 



Huomautus Halytykset toimivat vain, jos lahtevien sahkopostiviestien asetukset on otettu kayttoon. Tietoja 

lahtevien sahkopostiviestien kayttoonottamisesta on kolndassa Lalntevan salnkopostin asetusten 
maarittaminen sivulla24. 
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i n V e n t 

^ Tietoja ]J Asetukset \{ Verkct ] 



Eiri. ulos 



1 



Maarita laile 



Sa hiccipostipa Ivelin 



Halytykset 



[Halytykset 
A utiiiSe nd 



Tietoeuoi)a 



MuLihluia iiiuiUi liiihkejd 



Halytyksiaon talla hetkella maaritetty seuraaville kshdeluettebille. Jos haluattehda muutoksia, napsaula 
luettebn vieressaolevaa painiketta. Lisatietoja toiminnosta s^t viemalla osoittimen painikkeen paalle. 

H uoma utus : Jotta Ih ly ty kset toimis ivat, la hte va n poetin taytyy olla rrraa ritetty ^ hkopoetipa hre lin- 
siuuila. 



Tietoija laitteesta 
Kieli 



Luettekin 



Paivamaara ja kellonaika 



Listi 



Heratysaika 



Muita linkke^ 

hp instant support 



Tifea taruikkaita 



TuotBtuki 



1 



List2 



HatytyskEihteet 



Valitut halytykset 



Liitteet (va linna ine n) 



yo u r_name @yo u r.co mpany .co m 
anyone iSyour.company.com 



Variaine i/ahissa (tilaa) Tarvikkeiden tilasivu 

Variaine lopussa (Vaihda) Kayttotiedot 

e o 0 

[ Muokkaa | [ Testaa ] [ Poista ~] 



your_admin ®yo ur.company.com 



Tulostinvirhe 

55 DC-ohjaimen virhe 

Poista psperitukos 



Asetussivu 



IVluokkaa 



Testaa | | Poista | 



Lista 



service_provideriSyour.company.com Huolla tulostin 



Tarvikkeiden tilasivu 

Kayttotiedot 

Asetussivu 



[ IVluokkaa | [ Testaa ] [ Poista ~] 



[ Uusi kohdeluettelo J 



Kuvan 
kohta 


Nayton alue 


Alueella olevat tiedot tai toiminnot 


o 


Valilehdet ja valikot 


Lisatietoja on kohdassa HP:n sulautetun WWW-palvelimen 

ominaisuudet sivulla 5. 


o 


Kohdeluetteloiden 
yhteenveto 


Nayttaa kaikkien kohteiden valintojen luettelon. 


o 


Muokkaa 


Tee muutoksia koliteeseen tai kohdeluetteloon napsauttamalla 
tata painiketta. 


o 


Testaa 


Laheta testihalytysviesti kohteeseen tai kolideluetteloon 
napsauttamalla tata painiketta. 


0 


Poista 


Poista kohde tai kohdeluettelo napsauttamalla tata painiketta. 


0 


Uusi kohdeluettelo 


Maarita napsauttamalla tata painiketta uusi kohdeluettelo, johon 
halytyksia lahetetaan. 



26 Tuotteen asetusten maarittaminen Asetukset-naytoissa 



FIWW 



Halytykset-nayton kayttaminen 

Tassa osiossa on tietoja seuraavista halytysviesteihin liittyvista asioista: 

• Halytysten asetusten maarittaminen sivulla 27 

• Kohdeluettelon asetusten testaaminen sivulla 30 

• Kohteiden ja kohdeluetteloiden poistaminen sivulla 31 

Halytysten asetusten maarittaminen 

Kun tuotteeseen on asennettu pysyva tallennuslaite, volt maarittaa neija luetteloa ja jokaiseen 
luetteloon 20 vastaanottajaa. Jos pysyvaa tallennuslaitetta ei ole asennettu, volt maarittaa vain 
neIja sahkopostiosoitetta. 

1 Tee jompikumpi seuraavista: 

• Luo uusi kohdeluettelo napsauttamalla Uusi kohdeluettelo -painiketta. 
TAI 

• Muokkaa olemassa olevaa kohdeluetteloa napsauttamalla muokattavan luettelon 
vieressa olevaa Muokkaa-painiketta. 
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Halytykset 27 



Jos laitteeseen on asennettu pysyva tallennuslaite, naytto nayttaa samanlaiselta kuin 
seuraavassa kuvassa oleva naytto. 
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i n V E n t 

Tietoja |j Asetukset \\ Verkot ] 



Kirj. ulos 



Sa hkopcistipa \ve lin 



Halytykset 
AutoSend 



Tietosuoija 



Mucikkaa muHa linkkeja 



Tietoja laitteesta 



Paivannaara ja kellonaika 



Heratysaika 



MuHa linkkeja 

hp instant support 
Tilaa tartfikkeita 



Tuotetu ki 



Halytykset - asetukset 



Vaihe 1 : Kirjoita luettelon nir 



Kirjoita kohdeluettelon nimi. 



Luettelon nimi: List 1 



Vaihe 2: Kirjcila halyt/stohteet 



Kirjoita enintaan 20 halytysko hd etta jossakin seuraavista muodoista: 

Sahkopostiosoite (esim. oma~nimi@ona~yrit/s.com) 
Kannettava laite (esim. 208-555-5555 @yrit/s~yrit/s.net) 
Internet-sivusto (esim. <http:/Avww.oma~palvelin.com>) 

Erota halytyskohiteet pucilipisteella (;) tai pilkulla (,). 



Halyt/sko hte et. ^J |'_name @yo u r.co mpany.co m; 

anyo n e @yo u r.co mpany.co m; 



Vaihe 3: Valitse halyt/kset 



Valitse halyt/kset, jotka haluat halyt/sljohteiden vastaanottavan. YIeisimmat halytykset nakyvat tassa 
luettelossa. 



Halytyksen nimi 

Variaine vahissa (tilaa) 

Niitit vahissa (tilaa) 

Variaine lopussa (Vaihda) 

Niitit lopussa (Vaihda) 

Muu kuin HP-tan/ike havaittu 

Poista paperitukos 

Sulje laatikot, luukut ja kannet 

Lokero auki 

Tyhja lokero(Tayta) 



Valittu 
□ 

m 
□ 

□ 
□ 
□ 



Kynnys 



(0-20) prosentti(a) 



minuuttia kulunut 
minuuttia kulunut 
minuuttia kulunut 
minuuttia kulunut 



Lisahalytykset 



Ky nnysa rvoihin te hty ja 
muutoksia kaytetaan 
kaikissa taman laitteen 
kohteissa. 



Jos haluat tarkastella kaikkia tuotteen -lalyt/ksia, ualitse Nayta kaikki halytykset -painike. 

Hucimautus: Painikkeen na psautta mine n ta lie ntaa tehdyt muutokset ja avaa halytysasetusten 
luettelon. 



Nayta kaikki halytykset 



Vaihe 4: Valitse sah ko po sti I i itte et (vali n nai n e n) 



Valitse liitteet, jotka haluat sisallyttaa tassa luettelossa o I evi in sahkopostivirheilmoituksiin. Esimerkkejaon 
Tietoja- val i I e hd e I la. 

0 Tarvikkeiden tilasivu 

0 Kayttotiedot 

1 I Asetussivu 

I I Tapahtu malo ki sivu 

Valitse tama asetus, jos jokin halyt/ksia vastaanottamaan valitse mi stasi halytyskohteista on automatisoitu 
ti eto ko n ejarj e ste I ma. 



□ XML-tiedot 



OK Peruuta 
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2 Jos tuotteeseen on asennettu pysyvia tallennuslaitteita, kirjoita Luettelon nimi -kenttaan 
nimi, esimerkiksi Huolto tai Tarvikkeet. (Jos pysyvaa tallennuslaitetta e/ole asennettu, siirry 
kohtaan 3.) 

3 Kirjoita niiden Inenkiloiden salnkopostiosoitteet, joille Inalytyksia Inalutaan lalnettaa. 
Jarjestelmanvalvojat voivat reitittaa suurissa ymparistoissa salnkopostiosoitteita 
luettelopalvelimiin, URL-osoitteisiin tai kannettaviin laitteisiin ja laajentaa nain Inalytyksia. Voit 
lisata kolnteita erottamalla kolnteet pilkulla tai puolipisteella. 

4 Valitse niiden Inalytysten valintaruudut, jotka Inalutaan lahettaa kolndeluettelon mukana. (Voit 
tarkastella kaikkia tuotteessa kaytettavissa olevia Inalytyksia napsauttamalla Nayta kaikki 
halytykset -painiketta.) 

5 Maarita tarvittaessa yksittaisten Inalytysten kynnysarvot. 

Huolto- ja paperiratalnalytysten kynnysarvot maaritetaan minuutteina. Talloin kynnysarvo 
ilmoittaa odotusajan, jonka jalkeen salnkopostilnalytysviesti lalnetetaan. Voit esimerkiksi 
maarittaa Lokero auki -Inalytyksen kynnysarvoksi 10 minuuttia, jolloin lokero on suljettava 
10 minuutin kuluessa lokeron lataamisesta tai tukoksen poistamisesta. 

6 Valitse sahkopostihalytysviestiin lisattavat liitteet. Liitteita voivat olla Tarvikkeiden tila -sivu, 
Kayttotiedot, Asetussivu, Tapahtumalokisivu ja XML-tiedot-sivu. (Esimerkkeja sivuista on 
Tietoja-valilehdella.) Valitse XML-tiedot-asetus, jos vastaanottavaksi kohteeksi on valittu 
automaattinen tietokonejarjestelma. Kaikki valitut kohteet liitetaan sahkopostiviestiin. Jos 
valitset esimerkiksi Kayttotiedot- ja Tapahtumalokisivu-vaihtoehdot, vastaanotettavassa 
sahkopostiviestissa on kaksi liitetta, ell yksi yksi kullekin valinnalle. Jos valitset myos 
XML-tiedot-asetuksen, vastaanotetussa sahkopostiviestissa on kolme liitetta. Yksi liitteista 
sisaltaa kayttotiedot HTML-muodossa, toinen liite sisaltaa tapahtumalokin HTML-muodossa 
ja kolmas liite sisaltaa pikatukitietoja tekstitiedostoliitteena .XML-muodossa. 

7 Tallenna tiedot napsauttamalla OK-painiketta. 

8 Toista kohdat 1-7 jokaisen lisaluettelon tai -kohteen kohdalla. 



Huomautus Tietoja kohdeluettelon asetusten testaamisesta on kohdassa Kohdeluettelon asetusten 

testaaminen sivulla 30. 
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Halytykset 29 



Kohdeluettelon asetusten testaaminen 



Voit tarkistaa kohdeluettelon asetukset seuraavalla tavalla. 

1 Napsauta testattavan kohdeluettelon vieressa olevaa Testaa-painiketta. 

Nayttoon tulee seuraava ikkuna. (Esimerkissa kaytetaan jarjestelmaa, johon on asennettu 
pysyva tallennuslaite. Jos jarjestelmaan ei ole asennettu pysyvaa tallennuslaitetta, tassa 
ikkunassa voidaan testata vain yksi kohde.) 
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HP LaserJet XXXX 



Tietoja 



Asetukset 



Maarita laite 
Sa hkopostipa Ive lin 
Halytykset 
AutoSend 



Tietosuoija 



Muokkaa muita linkkeja 



Tietoja laitteesta 



Kieli 



F^ivamaara ja kelkmaika 



Heratysaika 



Muha linkkeja] 

hp instant support 
Tilaa ianiikkBila 
Tuotetu ki 



Verkot ] 



Kirj. uIqs 




Halytykset - test! 



□let ^hettannssa testiha lytysta valittuihin Inlytyskoliteisiin. Lahetatesti valitsemallaOKtai jatatesti 
lah ettamatta ja palaa halytyste n paasivu 1 1 e val itse mal la Pe ruuta . 



Hatytyskohteet: 



0 yiiLir_namei®y(i ur.company.com 
0 anyone@your.company.com 



Testihalytyksen palauteosoitteenaon oletusarvon mukaan tuotteen sahkopostiosoite. Jos haluat saada 
taman testin luoman vastauksen, kirjoitaoma ^hkopostiosoitteesi seuraavaan ruutuun. 



F'alauteosoite: 



Viestin te ksti: 



Device 1 i®yo ur.company.com 



Tama o n te sti hal ytys. 01 et saan ut taman vi e sti n , ko ska si n ut o n val ittu saamaan ti eto ja se u raavasta 
tuotteesta. 

Tamaviesti ei ed e llyta tB i me npiteita tuotteen suhteen. 

Tuote: 

HP LaserJet XXXX 

Talla hetkellavalittunaolevat halytykset: 
Variaine vahissa (tilaa) 
Variaine bpussa (Vaihda) 

Talla hetkellavalittunaolevat liitteet: 
Tarvikkeiden tilasivu 
Kayttoti edot 

Kiitos Hewlett-Pajckandin tuotteiden valitsemisesla. 



Jos haluat lisatietojatestiviestin alkuun, kirjoitane seuraavaan ruutuun. 



□mat tiedot 
(va linnainen): 




[ok] I Peruuta j 

2 Jos tuotteeseen on asennettu pysyva tallennuslaite, valitse testattavat kohteet. 
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3 Palautusosoite on tuotteen sahkopostiosoite. Kirjoita oma sahkopostiosoitteesi 
Palauteosoite-ruutuun, jos haluat ottaa vastaan viesteja testihalytyksen perusteella 
havaituista virheista (jos esimerkiksi haluat ilmoituksen virheellisesta kohdeosoitteesta). 

4 Kirjoita tarvittaessa Omat tiedot (valinnainen) -tekstikenttaan lisatiedot, jotka liitetaan 
salnkopostilnalytysviestin alkuun. 

5 Napsauta OK-painiketta. 

Kohteiden ja kohdeluetteloiden poistaminen 

Voit poistaa kolnteen tai kolndeluettelon napsauttamalla poistettavan kolnteen tai kolndeluettelon 
vieressa olevaa Poista-painiketta. Valnvista poisto napsauttamalla OK-painiketta. 

Sahkopostikomentojen lahettaminen tuotteeseen 

Tuotteesta vol pyytaa tietosivuja. Kun lahtevien ja tulevien sahkopostiviestien asetukset on 
maaritetty tuote vol liittaa sahkopostiviesteihin tietosivuja, esimerkiksi Tarvikkeiden tila -sivun tai 
Asetussivun. Voit kayttaa tata toimintoa ongelmien ratkaisemiseen tai tarvikkeiden tilan 
tarkastamiseen. 

Tietosivujen pyytaminen sahkopostiviestilla 

Kun laadit tuotteeseen lahetettavaa viestia, sahkopostiohjelman Vastaanottaja-, Lahettaja-ja 
Aihe-kenttien tiedot on annettava oikein. 

1 Ota lahteva ja tuleva sahkoposti kayttoon taman luvun ohjeiden mukaan. (Lisatietoja on 
kohdassa Sahkopostipalvelin sivulla 23.) 

2 Luo tuotteeseen lahetettava viesti sahkopostiohjelmalla seuraavasti: 

a Kirjoita Vastaanottaja-kenttaan tuotteen sahkopostiosoite. Kayttajanimi ja siihen liitetty 
tuotteen toimialuenimi (maaritetaan lahtevan postin asetuksissa) muodostavat tuotteen 
sahkopostiosoitteen. Jos esimerkiksi POP3-sahk6postitilin kayttajanimi on "tuote" ja 
P0P3-palvelimen nimi on "hp.com", tuotteen sahkopostiosoite on tuote@hp.com. 

b Sahkopostiohjelma lisaa yieensa palautussahkopostiosoitteen Lahettaja-kenttaan 
automaattisesti. 

c Kirjoita Aihe-kenttaan liitettavan tekstin muodon ja sivun kuvaus. Voit pyytaa 

Asetussivua, Tarvikkeiden tila -sivua tai AutoSend-sivua. Jos esimerkiksi haluat liittaa 
Asetussivun HTML-tiedostomuodossa, kirjoita seuraava teksti: 
this.configpage?configpage=email&format=html. 



Sivu 


HTML-muoto 


XML-muoto 


Asetussivu 


this.configpage?configPage 
=email&format=html 


this.configpage?configPage 
=email&format=xml 


Tarvikkeiden tila -sivu 


this.configpage?suppliesPage 
=email&format=html 


this.configpage?suppliesPage 
=email&format=xml 


AutoSend-sivu 


ei kaytettavissa 


this.configpage?autosend 
=email&format=xml 



3 Napsauta Laheta-painiketta. 

Tuote etsii uusia sahkopostiviesteja kolmen minuutin valein. Kun tuote vastaanottaa 
sahkopostiviestin, se luo vastauksen ja lahettaa pyydetyt tiedot takaisin lahettajan 
sahkopostiosoitteeseen (maaritetty alkuperaisen sahkopostiviestin Lahettaja-kenttaan). 
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Halytykset 31 



Huomautus Vastauksen palauttaminen sahkopostiohjelman saapuneiden sahkopostiviestien kansioon voi 

kestaa yhdesta minuutista useaan tuntiin, koska verkon viiveet ja organisaation 
sahkopostipalvelin vaikuttavat palautusnopeuteen. 

Jos Vastaanottaja-, Lahettaja- ja Aihe-kenttien tiedot eivat ole oikeassa muodossa, tuote ei 
laheta vastausviestia. 
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AutoSend 



Tuotteen asetustiedot ja tarvikkeiden kayttotiedot lahetetaan palveluntarjoajalle maaraajoin 
AutoSend-nayton kautta. AutoSend-toiminto mahdollistaa sen, etta saat Hewlett-Packardilta tai 
muulta palveluntarjoajalta esimerkiksi variainekasetin vaihtamiseen, sivumaaraan perustuviin 
hinnoittelusopimuksiin, tukisopimuksiin ja kayton seurantaan liittyvia palveluja. Seuraavassa 
esitellaan nayton kayttoa kuvan, taulukon ja esimerkin avulla. 

Jos laitteeseen on asennettu pysyva tallennuslaite, esimerkiksi kiintolevy voit maarittaa enintaan 
20 salnkopostiosoitetta. (Jos tuotteessa ei ole pysyvaa tallennuslaitetta, voit maarittaa vain yinden 
salnkopostiosoitteen.) Seuraava esimerkki koskee tuotetta, jolnon on asennettu pysyva 
tallennuslaite. 
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HP LaserJet XXXX 



Tietoja 1 1 Asetukset ] [ Verkot ] 



Maanta laite 



I Sahkopostipalvelin 



AutoSend 



Halytykset 

AutoSend 

HetDsuoja 



Muoklcaa muita linklceja 



Tietoja laitteesta 



Kieli 



Ota kayttoon AutoSend 



Laite lahettaaAutoSend-toiminnon avulla ajoittain asetuksiin ja tarvikkeiden kayttoon liittyvia tietoja tiettyi In in kotiteisiin. 
Otal_alietaHP:lle -loiminto kayttoon, josoietsopmutHewiett-Packardin kanssa palvelulsta, joltaovat esimerkiksi 
ennakoivatulostuskasettien vaihtaminer, sivutiinroitteluun perustuvat maksusopimukset, tukisopimukset ja kayton 
seuranta. 

Huomautus: Jos haluat kayttaaautomaattista lahetystoimintoa, maaritaensin sahkopostipalvelimesi 



Paivamaara ja lceHonail[a_ 
Heratysaika 

— o 



n Ota kayttoon AutoSend 

Q Lalnetysvali |500 



Muita linklceja 

hp instant support 
Tilaa tarvikkeita 
Tuotetuki 



o 



^' paivaa(1-28) 

f~ viikkDa(1-4) 

<" ku u kautta (1 -6) 

f* tuiostettuasivua (50-30000) 



Kirjoita enintaan 20 satikiipostikotidetta (esim. oma~nimi@oma~yrityB.com): 
ErolB sahkxjpostikDhteet puolipisteella pilkulla (J. 

Sahkopostikotiteet 



o 

Testaa 



^1 r LalietaHP:lle (H ewlett-Packardi n o n I i ne -tietos uo jai I m o itus) 



Kuvan 
kohta 


Nayton alue 


Alueella olevat tiedot tai toiminnot 


o 


Valilehdet ja valikot 


Lisatietoja on kohdassa HP:n sulautetun WWW-palvelimen 

oiMiiiciisuuaet sivulla 5. 


o 


Ota kayttoon AutoSend 


Ota AutoSend-toiminto kayttoon valitsemalla tama valintaruutu. 


o 


Lahetysvali 


Valitse aikavali, jonka mukaan tuote lahettaa tuotteen asetuksiin ja 
tarvikkeiden kayttoon liittyvia tietoja Sahkopostikohteet-kenttaan 
maaritettyihin kohteisiin. 


o 


Sahkopostikotiteet 


Tallenna luettelo, jonka sahkopostiosoitteisiin lahetetaan tuotteen 
asetustietoja. Luettelossa voi olla enintaan 20 sahkopostiosoitetta. 
Sahkopostiosoitteessa voi puolestaan olla enintaan 50 merkkia. 
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Kuvan 
kohta 


Nayton alue 


Alueella olevat tiedot tai toiminnot 


0 


Laheta HP:lle 


Kun valitset taman valintaruudun, laitteen asetustiedot ja tarvikkeiden 
tilatiedot lahetetaan saannollisesti HP:lle. Tiedot lahetetaan HP:n 
sahkopostiosoitteeseen (esimerkiksi myprinter@hp.com) 
tekstipohjaisena tiedostona, jonka paateosa on .XIVIL. Tiedosto on 
englanninkielinen. 

Saat lisatietoja siita, kuinka HP kasittelee AutoSend-toiminnolla 
lalietettyja tietoja, napsauttamalla Hewlett-Packardin 
online-tietosuojailmoitus -kolitaa. 


0 


Testaa 


Tallenna asetukset ja laheta tiedot heti napsauttamalla tata painiketta. 
Main varmistutaan siita, etta viesti lahetetaan vastaanottajalle. 



AutoSend-toiminnon kayttoonottaminen 

Ota AutoSend-toiminto kayttoon seuraavassa kuvatulla tavalla. 

1 Ota lahteva ja tuleva sahkoposti kayttoon taman luvun ohjeiden mukaan. (Lisatietoja on 
kohdassa Sahkopostipalvelin sivulla 23.) 

2 Napsauta Ota kayttoon AutoSend -valintaruutua. 

3 Valitse valintaruutua napsauttamalla aikavali, jonka mukaan tuote lahettaa tuotteen 
asetustiedot ja tarvikkeiden kayttotiedot seuraavassa vaiheessa maaritetyille 
sahkopostiviestien vastaanottajille. Kirjoita taman jalkeen paivien, viikkojen, kuukausien tai 
tulostettujen sivujen lukumaara. 

4 Tuotteille, joihin on asennettu pysyva tallennuslaite, vol maarittaa enintaan 20 
kohdesahkopostiosoitetta. Sahkopostiosoitteet tulee maarittaa naytossa nakyvassa 
muodossa. (Jos tuotteessa ei ole pysyvaa tallennuslaitetta, voit maarittaa yhden 
sahkopostiosoitteen.) 

5 Jos haluat lahettaa laitteen asetustietoja ja tarvikkeiden tilatietoja HP:lle valitse Laheta 
HP:lle -valintaruutu. 

6 Napsauta Kayta-painiketta. 



34 Tuotteen asetusten maarittaminen Asetukset-naytoissa 



FIWW 



Tietosuoja 



Seuraava kuva ja taulukko opastavat nayton kaytossa. 
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i n V B n t 

Tietoja \\ Asetukset \ \ Verkot ] 



Kirj. ulos 



Maarita bite 



Sa hkcipostipa Ive lin 



Tietosuoja 



Halytykset 



AutijSend 



[rietosuoija 

Mudkhaa muha linkkeja 



Jiaarita salasana 



S uo jau ssalasana vo idaan asettaa e starrean I uvatto mi l1a l^yttaj iltatulostimen maarittami n e n tai paasy 
verkijn paakayttajan toimintoihin. 



Tietnja laitteesta 



Kieli 



F^ivanrraara ja kellonaika 



Heratysa ika 



Kayttajanimi 
Uusi salasana 

Vahvisia salasana 



Jlaaritaasetukset 



admin 



Muita linkke^ 

hp instant suppcirt 



Tilaatanfikkeita 
Tuotetuki 



Tuiosta sivu 

Laitteen tilasivun inyttci 

0 Peruuta 
0 Keskeyta/jatl^a 
W\ Jatka- pain ike 



[ Kayta ] [ Peruuta ] 



Kuvan 
kohta 


Nayton alue 


Alueella olevat tiedot tai toiminnot 


o 


Valilehdet ja valikot 


Lisatietoja on kohdassa HP:n sulautetun WWW-palvelimen 

omina : i'IIr'S. 


o 


Maarita salasana 


Kun maaritat jarjestelmanvalvojan salasanan, voit kontrolloida 
sita, ketka voivat kayttaa sulautetun WWW-palvelimen 
Asetukset- tai Verkot-valilehtia. Kun salasana on maaritetty 
Kirjaudu-linkin avaamiseen tarvitaan salasana. Lisatietoja on 
kohdassa xirjautuminen sisaan ja ulos sivulla 3. 


o 


Tulosta sivu 


Kun valitset taman, Tietoja-valilehdesta voidaan avata Tulosta 
sivu -naytto. 


o 


Laitteen tilasivun naytto 


Valitse olijauspaneelin painikkeet, joiden haluat nakyvan Laitteen 
tila -naytossa (Tietoja-valilehdessa). 
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Muokkaa muita linkkeja 



Huomautus 



Muokkaa muita linkkeja -naytossa voi lisata viisi valittuihin WWW-sivustoilnin viittaavaa linkkia tai 
mukauttaa niita. (Katso seuraava Inuomautus.) Nama linkit nakyvat kaikissa HP:n sulautetun 
WWW-palvelimen naytoissa vasemman osoitepalkin alia olevassa Muita linkkeja -ruudussa. 
Kolme pysyvaa linkkia (hp instant support, Tilaa tarvikkeita ja Tuotetuki) on jo luotu valmiiksi. 
Seuraavassa esitellaan nayton kayttoa kuvan, taulukon ja esimerkkien avulla. 

Kun tuotteeseen on asennettu pysyva tallennuslaite, volt luoda viisi lisalinkkia. Jos 
tallennuslaitetta ei ole asennettu, volt luoda yhden lisalinkin. 
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i h V B ri T 

Tietoja I f Asetuitset | [ Verkot ] 



ELrj. ulos 



Maarita la He 



Sa hlccipostipa Ive lin 



Muokkaa muita linkkeja 



Halytykset 



A utiiiSe nd 



Tietnsuoiia 



I Muokkaa muita linkke^ 
Tietnja laitteesta 



URL 
Nimi 



Kieli 



Paivanraara ja kellona 



^1 



Li^ia linkki 



Kavttajal?oh1aiset WnkW 



Heratysaika 



o 



Muita linkke^ 

hp instant support 



Tiba tarifiitkBiia 
Tuotatuki 



Poista valittu linkki 



Kuvan 
kohta 


Nayton alue 


Alueella olevat tiedot tai toiminnot 


o 


Valilehdet ja valikot 


Lisatietoja on kohdassa HP:n sulautetun WWW-palvelimen 

ominaisuudet sivulla 5. 


Q 


Lisaa linkki 


Lisaa kayttajan maarittama linkki. 


O 


Kayttajakohtaiset linkit 


Luettelee lisatyt kayttajan maarittamat linkit. Volt poistaa linkkeja taman 
alueen avulla. 



36 Tuotteen asetusten maarittaminen Asetukset-naytoissa 



FIWW 



Kuvan 
kohta 


Nayton alue 


Alueella olevat tiedot tai toiminnot 


o 


Muita linkkeja 


hp instant support 


Luo yhteys verkkoresursseihin, jotka 
auttavat ongelmanratkaisussa. 
Verkkoresursseista saat myos tietoja siita, 

IIIILCl V d UJCl lUU LLC7C7oCd 1 1 odd LCI V 1 1 Id. 

(Yksityiskohtaiset tiedot, esimerkiksi 
sarjanumero-, virhetila- ja tilatiedot, 
toimitetaan HP:n asiakaspalveluun. 
Hewlett-Packard kasittelee naita tietoja 
luottamuksellisesti.) 






Tilaa tarvikkeita 


Siirry WWW-sivulle, jonka avulla voit 
helposti tilata tarvikkeita valitsemaltasi 
jalleenmyyjalta. 






Tuotetuki 


Hanki tuotetukea HP:n WWW-sivustosta. 






Oma palveluntarjoaja 


Siirry oman palveluntarjoajan kotisivuille. 
Linkki on nakyvissa vain, jos 
palveluntarjoaja on maarittanyt sen. 






Oma 

huoltoyhteyshenkilo 


Siirry sivulle, jossa on tietoja oman 
palvelusopimuksesi ehdoistaja 
rajoituksista. Linkki on nakyvissa vain, jos 
palveluntarjoaja on maarittanyt sen. 



Linkin lisaaminen 

Voit lisata linkin seuraavalla tavalla. 

1 Kirjoita Lisaa linkki -kohtaan linkin URL-osoite ja nimi sellaisina kuin haluat niiden nakyvan 
HP:n sulautetussa WWW-palvelimessa. 

2 Napsauta Lisaa linkki -painiketta. 



Linkin poistaminen 

Voit poistaa linkin seuraavalla tavalla. 

1 Valitse Kayttajakohtaiset linkit -kohdasta poistettava linkki (tai poistettavat linkit). 

2 Napsauta Poista valitut linkit -painiketta. 
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Tietoja laitteesta 



Tietoja laitteesta -naytossa voi antaa tuotteelle nimen seka maarittaa laitteen omistajan 
numeron, yrityksen nimen, tuotteen toiminnasta vastaavan yinteyslnenkilon nimen ja tuotteen 
sijaintipaikan. Naytossa nakyvat myos tuotteen IP-osoite, nimi, malli ja sarjanumero. 
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l" Tietoja ]| Asetukset \\ Verkot ] 



Kirj. ulos 



Maarita laite 



Sa hkopoetipa hre lin 



Halytykset 



AutoSend 



TietDsuoija 



Tietoja laitteesta 



i 



Mucikkaa muita linkke^ 
Tietoia laitteesta 

Kieli 

F^ivamaara ja kellonaika 



Heratysaika 



Tubstimen nimi: 

Tulostimen sijainti 

Omistajan numero: 

Yrityl<:sen nimi : 

Yjiteyshenltiio: 

IP Osoite: 
Tuotteen nimi: 
Tulostimen malli: 
Tubstimen sarjanumero: 



HP LaserJet XXXX 



132. 165.0.10 
HP LaserJet XXXX 
CXXXXA 
XXXXXXXXXX 



Muita linkkeja 

hp instant support 



Tilaa tare ikteila 
Tuotetuki 



[Kayta ] [ Peruuta 



Huomautus Jos teet muutoksia Tietoja laitteesta -naytossa, tallenna muutokset napsauttamalla Kayta- 

painiketta. 

Tahan kirjoitetut tiedot nakyvat Tietoja laitteesta -naytossa, joka voidaan avata Tietoja- 
valilehdesta. Tiedot nakyvat myos tuotteesta lahetetyissa sahkopostiviesteissa. Tasta voi olla 
hyotya, kun halutaan selvittaa tuotteen sijainti ja vaihtaa tarvikkeita tai korjata ongelma. 
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Kieli 



Valitse Kieli-naytosta HP:n sulautetun WWW-palvelimen naytoissa kaytettava kieli. Seuraava 
kuva ja taulukko opastavat nayton kaytossa. 
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ELrj. ulos 



Maarita la He 



Sa hlccipostipa Ive lin 



Kieli 



Halytykset 



Sivujen katselukieli: Selain 
Sivujen katselukieli: Tulostin 



TietBsuoja 



Valitse kieli 



SUOMI 



Muokkaa muita linkke^ 



TietOija laitteesta 



Kayta | fp 



emuta 



Kieli 

Paivanraara ja kellonaika 



Heratysaiha 



Muita linkke^ 

hp instant support 



Tilaa taraikkBita 
Tuotatuki 



VAROITUS 



Valitsemalla Sivujen katselukieli: Tulostin- tai Valitse kieli -vaihtoehdon volt vaihtaa HP:n 
sulautetun WWW-palvelimen kielen. Uusi kieli nakyy kaikilla sulautetun WWW-palvelimen 
.[ilia. 



Kuvan 
kohta 


Nayton alue 


Alueella olevat tiedot tai toiminnot 


o 


Valilehdet ja valikot 


Lisatietoja on kohdassa HP:n sulautetun WWW-palvelimen 
ominaisuudet sivulla 5. 


o 


Sivujen katselukieli (Selain) 
(oletus) 


Talla toiminnolla saat selville WWW-selaimessa kaytetyn kielen. 
Se on myos HP:n sulautetun WWW-palvelimen naytoissa 
kaytetty kieli. 


o 


Sivujen katselukieli (Tulostin) 


Talla toiminnolla saat selville tuotteen ohjauspaneelissa kaytetyn 
kielen. Se on myos HP:n sulautetun WWW-palvelimen naytoissa 
kaytetty kieli. 


o 


Valitse kieli 


Valitse HP:n sulautetun WWW-palvelimen kieli seuraavista 
vaihtoehdoista: 

• English (englanti) • Dansk (tanska) 

• Frangais (ranska) • Norsk (norja) 

• Deutsch (saksa) • Nederlands (hollanti) 

• Italiano (italia) • Suomi 

• Espanol (espanja) • Portugues (portugali) 
- Svenska (ruotsi) 



Huomautus Oletuskieli on WWW-selaimessa kaytetty kieli. Jos selaimessa ja ohjauspaneelissa kaytetty kieli 

ei ole kaytettavissa HP:n sulautetussa WWW-palvelimessa, oletuskieleksi valitaan englanti. 

Jos teet muutoksia Kieli-nayttoon, tallenna muutokset napsauttamalla Kayta-painiketta. 
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Paivamaara ja kellonaika 



Voit paivittaa tuotteen ajan Paivamaara ja kellonaika -naytossa. Seuraava kuva ja taulukko 
opastavat nayton kaytossa. 
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i n V E n T 

^Tietoja ] \ Asetukset ) [ Verkot ] 



ELrj. ulos 



Maarita laite 



Sa hkopostipa hre lin 



Paivamaara ja kellonaika 



Halytykset 



A utiiiSe nd 



Nykyinen [»ivan»ara Nykyinen kellonaika 



Tietosuoiia 



2004 



TOU 



10 



16 



08 



Q [ Hae aika ~] 



Mucikkaa muita linkke^ 
Tietoia laitteesta 



Paivamaaran/kellonajan muoto 



Kieli 



[^ivanraara ja kellonaika 
Heratysaika 



3 



Kayta j[~Pe 



Muita linkkeja 

hp instant support 



Tiba tareikkiaita 



Tuot^tuki 



Kuvan 
kohta 


Nayton alue 


Alueella olevat tiedot tai toiminnot 


o 


Valilehdet ja valikot 


Lisatietoja on kohdassa HP:n sulautetun WWW-palvelimen 
ominaisuudet sivulla 5. 


o 


Nykyinen paivamaara ja 
Nykyinen kellonaika 


Nayttaa tuotteen paivamaaran ja kellonajan, jolloin sulautettu 
WWW-palvelin kaynnistettiin. Jos jompikumpi naista on vaarin, 
jarjestelmanvalvoja vol tehda korjauksen tuotteen 
ohjauspaneelin kautta. 


o 


Paivamaaran/kellonajan 
muoto 


Napsauttamalla lata painiketta voit avata nayton, jossa 
paivamaaran ja kellonajan muoto valitaan. 


o 


Hae aika 


Napsauttamalla lata painiketta voit paivittaa tuotteen naytossa 
olevan paivamaaran ja kellonajan. 
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Heratysaika 



Jarjestelmanvalvoja voi maarittaa tuotteelle kaynnistysajat eri viikonpaiville Heratysaika- 
naytosta. Tuotteen voi esimerkiksi maarittaa kaynnistymaan klo 7.30, jotta tuotteen alustus ja 
kalibrointi olisi suoritettu ja tuote olisi kayttovalmis klo 8.00 mennessa. Jarjestelmanvalvoja voi 
maarittaa kutakin paivaa kohden vain yhden kaynnistysajan. Kaynnistysaika voi kuitenkin olla eri 
kaikkina viikonpaivina. Tuote voidaan lisaksi maarittaa siirtymaan lepotilaan, jos sita ei kayteta 
vahaan aikaan. Tama saastaa energiaa. 
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HP LaserJet XXXX 



i!el 



Tietoja 



Asetukset 



Vsrkot 



Maarita laite 



Euj. ulos 




Sa hkcipostipa hre lin 



Heratysaika 



Halytykset 



AutijSend 



Maarittamalla heratysajan varmislat, etta laite on toimintavalmiudessa haluttuun aikaan. Jos esimerkiksi 
lialuat, etta laite on valmiustilassa klo 7. 45, rrmarita heratysajaksi 7.30. Maarita taman jalkeen lepotilan 
viiveeksi vahintaan 30 minuuttia, niin laite on kayttajien ksytettavis^, kunnesse siirtyy takaisin lepotilaan. 



Tietosuoi)a 



Mucikkaa muita linkhs^ 



Heratysaika 



Tietoja laitteesta 



Valitse seuraavasta yksi paivatai u sella pal via ja rrearita ku lie kin pal vail e heratj/saika. 



Kieli 



PahraiTHara ja kelkinaika 




MuHa linkkeja 

hp instant support 



Tilaa taraikkieita 
TuotBtuki 





Viikonpahra 


Heratysa ika 


□ 


Sunnuntai 




0 


Maanantai 




0 


Tiislai 




0 


Keskiviikko 




0 


Torstai 




0 


Perjantai 




□ 


Lauantai 





Ol 



Lepotilan viive 



Virran^iastosyista tuote si irtyjr lepotilaan, jos sita ei kayteta alia maaritettyna aikana. 
LEPOTILAN VIIVE 



60 MINUUTTIA 



H uoma utus : Kun le potila n v live on iriaa ritetty , le potila otetaa n kayttoon a utomaattisesti. Tuottee n 
palaaminen lepotilasta valmiustilaan voi kestaa hetken. 



Kayta Peruuta 



Kuvan 
kohta 


Nayton alue 


Alueella olevat tiedot tai toiminnot 


o 


Valilehdet ja valikot 


Lisatietoja on kohdassa HP:n sulautetun WWW-palvelimen 
ominaisuudet sivulla 5. 


o 


Heratysaika 


Valitse paiva(t), jolloin kaynnistysasetusta kaytetaan, ja maarita 
sitten kellonaika, jolloin tuotteeseen kytkeytyy virta. 


o 


Lepotilan viive 


Maarita aika, jonka jalkeen tuote, jota ei ole vahaan aikaan 
kaytetty, siirtyy lepotilaan. Lepotilassa oleva tuote vahentaa 
energian kulutusta. 
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4Verkkokayton hallinta 
Verkot-naytoista 



YIeista 



Verkot-naytoissa voi hallita verkkoon liitettya tuotetta ja maarittaa sen asetukset. Verkot- 
nayttojen ulkoasu ja ominaisuudet vaihtelevat HP Jetdirect -tulostinpalvelimen mallin ja version 
mukaan. Seuraava naytto muistuttaa nayttoa, joka avautuu, kun napsautat Verkot-valilehtea. 
Napsauta vasemmalla olevan osoitepalkin Verkot-valikosta sita nayttoa, jota haluat tarkastella. 
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Information 



Settings ] f Networking ]_ 



CONFIGURATION 



'Network Settings 
Other Settings 
Privacy Settings 
Select Language 



SECURITY 



Settings 

Authorization 

Mgmt. Protocols 
SECURITY 

Settings 

Authorization 

Mgmt. Protocols 
SECURITY 

Settings 

Authorization 

Mgmt. Protocols 
SECURITY 

Settings 

Authorization 

Mgmt. Protocols 
Humorizaiion 

Mgmt. Protocols 

DIAGNOSTICS 
Network Statistics 
Protocol Info 
Configuration Page 



other Links 

Help 
Support 
HP Home 



Huomautuf Seuraavalla 
sivulla olevassa taulukossa 
on kuvaan merkittyjen kohtien 
kuvaus. 



Network Settings 



f TCP/IP I f IPXfSPX If AppleTalk If PLC/LLC 1f SNMP 

IP Configuration 
Method: 



BOOTP V 



Host Name: 
IP Address: 
Subnet Mask: 
Default Gateway: 
Domain Name: 
Primary WINS Server: 

Secondary WINS 
Server: 

Syslog Server: 

Syslog Maximum 
Messages: 

Syslog Priority: 
Idle Timeout: 
TTL/SLP: 
System Contact: 
System Location: 
LPD Banner Page: 

Default IP: 



Note: A change in IP Address will result in loss of connectivity 
to the browser. 


[host name 




192.168.0.10 


255.255.255.0 




192.68.0.200 





10 



270 



Seconds 



Enable ,v 



Legacy Default IP 



J (when BOOTP/DHCP/RARP servers are 

rot available) 

0 Send DHCP requests if IP address is Auto IP (169.2S4.x.x) or Legacy Default IP 



Apply 



Cancel 
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Kuvan 
kohta 


Nayton alue 


Alueella olevat tiedot tai toiminnot 


V 


Valilehdet ja valikot 


Lisatietoja on kohdassa HP:n sulautetun WWW-palvelimen 

ominaisuudet" sivbi 




Valitse kieli 


Valitse Verkot-valilehdessa kaytettava kieli. Verkot-valilehdessa 
olevien kielten luettelo e/ole samanlainen kuin Asetukset- 
valilehdessa olevien kielten luettelo. 


O 


Ohje 


Lisatietoja Verkot-valilehden asetuksista saat napsauttamalla 
Ohje-painiketta. 



Verkot-naytoissa voi suorittaa seuraavia tehtavia (tehtavat vaihtelevat HP Jetdirect 
-tulostinpalvelimen mallin ja version mukaan): 

• muuttaa erityyppisten verkkoyhteyksien asetuksia 

• ottaa kayttoon tulostusprotokollia tai poistaa ne kaytosta 

• maarittaa tuen yhteyshenkilon ja tuen URL-osoitteen 

• maarittaa salasanan, jolla paasee kayttamaan tulostimen ja verkon asetuksia 

• parantaa tulostimen turvallisuutta kayttamalla salasanoja, kayttajaluetteloja ja 
hallintaprotokollia 

• tarkastella verkon yieisia tilatietoja, esimerkiksi tulostinpalvelimeen tallennettuja 
verkkotilastoja, haluttaessa optimoida verkko tai maarittaa siina olevia vikoja 

• tarkastella kaikkien tuettujen verkkoyhteyksien protokollatietoja 

• avata HP Jetdirect -asetussivun 

• maarittaa, kuinka usein HP:n sulautettu WWW-palvelin tarkastaa verkon tilan. 
Lisatietoja Verkot-naytoista: 

• Ohje. Jokaisessa Verkot-naytossa on Muita linkkeja -kohdan alia Ohje-linkki, jota 
napsauttamalla saa kuvauksen verkkotoiminnoista ja vihjeita niiden kayttamiseen. Ohje- 
naytossa on myos linkki HP:n WWW-sivustoon, jossa on saatavilla lisaohjeita. 

• HP Jetdirect -tulostinpalvelimen Paakayttajan opas. Tama opas on yieensa tulostimen 
mukana toimitetulla ohjelman sisaltavalla CD-levylla. Volt ladata omaa 
tulostinpalvelinmalliasi koskevan oppaan uusimman version myos sivulta 
http://www.hp.com/support/net printing . 
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Muita linkkeja -alueen 
kayttaminen resurssina 



Muita linkkeja -ruudussa on kolme pysyvaa linkkia, joiden kautta voi tarkastella nopeasti 
tuotekohtaisia tietoja. Linkkien kautta saat esimerkiksi tietoja vianmaarityksesta seka ohjeita 
siita, kuinka alkuperaisia HP-tuotteita voi tilata. 



HP LaserJet XXXX/ 192.16B.0.10 

HP LaserJet XXXX 



J Tietoja I I' Asetukset 1[ Verkot ] 



Kirj. uIqs 



Laitteentila 



Asetussivu 



Tarvikkeiden tila 



Tapahtumakiki 



Kayttatiedat 



|TietDia laitteesta 
Ohjauspaneeli 
Tuketa 



Tietoja laitteesta 



Tulostimen nimi: 

Tubstimen sijainti 

Omistajan numero: 

Yrityksen nimi: 

Yhteyshenl^ilo: 

IP Osoite: 

Tuotteen nimi: 

Tulostimen malli: 

Tli lost! men sarjanumero: 



HP LaserJet XXXX 



1S2.1SS.0.10 
HP LaserJet XXXX 
CXXXXA 
XXXXXXXXXX 



► 


Muita linkkeja 






hD instant suDCort 






Tilaa tare ill Iffiita 






Tuotetuki 





IHuomautus Asetukset-valilehden Muokkaa muita linkkeja -naytossa voi lisata viisi valittuihin WWW- 

sivustoilnin viittaavaa linkkia. (Kun tuotteeseen on asennettu pysyva tallennuslaite, volt luoda viisi 
lisalinkkia. Jos tallennuslaitetta ei ole asennettu, volt luoda yhden lisalinkin.) Nama linkit nakyvat 
kaikissa sulautetun WWW-palvelimen naytoissa vasemman osoitepalkin alia olevassa lUluita 
linkkeja -ruudussa. Lisatietoja on kohdassa Muokkaa muita linkkeja" sivulla 36. 
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hp instant support (hp:n pikatuki) 



Hewlett-Packard Company tarjoaa asiakkailleen hp instant support (hp:n pikatuki) -palvelua. Se 
on Internet-polnjainen tukijarjestelma, joka keraa tuotteesta diagnostiikkatietoja ja vertaa niita 
HP:n tietokannassa oleviin tietoilnin. Hp instant support on palvelu, joka antaa ongelmiin 
kayttajaystavallisia ratkaisuja nopeasti ja Inelposti. 

Miten hp instant support toimii? 

Kun napsautat hp instant support -linkkia, oinjelma keraa tuotteen tiedot ja lahettaa ne 
suojatusti Hewlett-Packard Companylle. Tuotteen nykyinen tila analysoidaan hp instant support 
-sivustossa tuotteen tietojen perusteella. Sivustossa luodaan mukautettu WWW-sivu, jota 
voidaan tarkastella selainikkunassa. Sivustossa on helppokayttoisia ohjeita ja kuvia. Hp instant 
support -sivustosta paasee kayttamaan myos tuotekohtaisia lisapalveluja. 

Volt tarkistaa kaikki lahetettavat tiedot (esimerkiksi sarjanumeron seka virhetila- ja tilatiedot), 
ennen kuin ne lahetetaan Hewlett-Packardille analysoitavaksi. Hewlett-Packard kasittelee naita 
tietoja luottamuksellisesti. 

Hp instant support -sivustosta saatavat tiedot 

Hp instant support -sivustossa on seuraavia vianmaaritys- ja huoltotyokaluja: 

• Kiintean ohjelmiston ja ohjelmistojen paivitykset. 

• Tapahtumalokissa ilmoitettujen viimeisimpien ongelmatilanteiden vianmaaritys. 
Tapahtumalokin viimeisimmaksi ongelmatilanteeksi vol olla merkittyna esimerkiksi 
paperitukos. Talloin tapahtuma havaitaan hp instant support -sivustossa ja paperitukoksen 
poistamiseen annetaan tarvittavat ohjeet. 

• Tukipaketit. 

• Tuotteeseen liittyvat asiakirjat, esimerkiksi kayttooppaat ja aloitusoppaat. 

Tilaa tarvikkeita 



Tilaa tarvikkeita -linkista volt siirtya WWW-sivulle, jonka avulla volt helposti tilata tarvikkeita 
valitsemaltasi jalleenmyyjalta. Tarvitsemasi tarvikkeet on valittu valmiiksi. Volt muuttaa maaria tai 
valita lisatarvikkeita. Valitut tarvikkeet lisataan ostoskoriin, josta volt tarkistaa, etta valitulta 
jalleenmyyjalta tilataan oikeat tarvikkeet. 
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Tuotetuki 



Tuotetuki-linkista voit siirtya WWW-sivulle ja valita sen kattavasta tukiresurssien valikosta 
tarvitsemasi resurssit. Talta WWW-sivulta voit esimerkiksi 

• tarkastella HP:n tuotteita (tietokoneet, tyoasemat, palvelimet, tallennuslaitteet, tulostimet, 
skannerit, digitaalisten kuvien kasittelylaitteet ja kannettavat laitteet) 

• saada teknista tukea: ratkaista ilmenneen ongelman, etsia tuotteen asentamiseen ja sen 
asetusten maarittamiseen tarvittavat tiedot, valita tuotteen ja kayttaa sita, Inuoltaa tuotetta, 
paivittaa tuotteen oinjelmiston ja oinjaimen tai ottaa niista kayttoon uudet versiot seka 
Inuolelntia tuotteen kierratyksesta ja oikeaoppisesta Inavittamisesta 

• saada kayttoon resursseja omatoimiseen ongelmanratkaisuun (esimerkiksi usein kysytyt 
kysymykset, kayttooppaat, tuote-esittelyt ja tuotetiedot seka tuotteen yinteensopivuustiedot) 

• pitaa yinteytta HP:lnen ja muilnin kayttajiin keskustelurylnmien, salnkopostituen ja pulnelintuen 
kautta 

• etsia haluamasi telntavaalueen telntavapolnjaisen Inaun avullaja loytaa nopeasti siilnen 
liittyvat ailnepiirit ja tyokalut. 

Muita sivun resursseja ovat ajankolntaiset ailneet, tilauskeskus, tuotetarjoukset ja muut 
ilmoitukset seka koulutustapalntumat. 

Oma palveluntarjoaja ja Oma huoltoyhteyshenkilo 

Oma palveluntarjoaja- ja Oma huoltoyhteyshenkilo -linkit nakyvat vain, jos palveluntarjoaja 
on luonut (ja mahdollisesti uudelleennimennyt) ne Asetukset-valilehden Muita linkkeja 
-naytossa. Linkin kautta saa tietoa palveluntarjoajasta ja palvelusopimuksesta. Tieto vol sisaltaa 
enintaan 50 merkkia, ja se tallennetaan tuotteen pysyvaan tallennuspaikkaan. 

Kun edella mainitut linkit on luotu, ne nakyvat Muita linkkeja -ruudussa seuraavan kuvan 
mukaisesti. 



Muita linkkeja 

hp instant support 
Tilaa tarvikkeita 
Tuotetuki 

Oma palu&iuntarbaia 
Oma huolfaiyhtavshenkitii 
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